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Adatkezelési Tajékoztato

kozvetlen reklam célu megkeresések kapcsan
az MVM Optimum Kft. altal tigyfeleirél kezelt személyes adatokrol
Hatalyos: 2026.01.12. napjatol

Bevezetés

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd (a tovabbiakban: Adatkezelési Tajékoztaté) az MVM Optimum Kit.
(Adatkezeld) termékeire vonatkozd reklam célu kdzvetlen megkeresésekhez kapcsol6dd személyes
adat kezelések adatkezelési feltételeinek ismertetése. A jelen Tajékoztatd az Adatkezeld altali kdzvetlen
reklam célu megkeresések kapcsan ugyfelei altal megadott vagy sziikségszeriien az Adatkezeld
tudomasara jutott személyes adatok kezelésére vonatkozik. A tajékoztatdoban foglaltak a nem
természetes személyekre vonatkozé adatok tekintetében nem alkalmazhatok.

Az Adatkezeld kiemelt figyelmet szentel ligyfelei személyes adatai védelmének, és elkotelezett abban,
hogy az ulgyfelek személyes adatait a vonatkozé hatalyos jogszabalyoknak teljeskorlien eleget téve
kezelje. Az Adatkezeld az lgyfelek személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi el6irasokkal
O0sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, igy megtette az adatvédelmet biztosité technikai
és szervezési intézkedéseket, és kialakitotta azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések és az adatvédelemre vonatkozé ajanlasok érvényre juttatasahoz
szlkségesek.

1. Az Adatkezel6 megnevezése, a személyes adat, az Erintett fogalma és a jelen adatkezelés
tekintetében relevans fogalmak

Az Adatkezel6 az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan,
vagy masokkal egyutt meghatarozza.

Adatkezeld: MVM Optimum Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Székhelye: 1023 Budapest, Arpad fejedelem utja 26-28.
Postacim: 1023 Budapest, Arpad fejedelem utja 26-28.
Cégjegyzékszama: 01-09-388121

Honlapjanak cime: www.mvmoptimum.hu

E-mail-cim: mvmoptimum@mvm.hu

Telefonszam: +36 20/ 385-1394

Adatvédelmi tisztviseld: dr. Araté Dezsé (dpo@mvm.hu)

Tarsasagi adatvédelmi felel6s
(képvisel6 adatvédelmi kérdésekben): Kods Roland Zoltan tgyvezet6 (koos.zoltan.roland@mvm.hu)
és dr. Tenk Laszl6 vezet6 jogtanacsos (tenk.laszlo@mvm.hu)

A jelen tajékoztatdé szempontjdbdl személyes adat azonositott vagy azonosithaté természetes
személyre (az "Erintett") vonatkozé barmely informécié. Azonosithaté az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kdzvetett médon, kiildbndsen valamely azonosité (példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tébb tényezd) alapjan azonosithaté.

2. Az Adatkezelési Tajékoztatd targya, az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd az 1.) pontban meghatarozott Adatkezel§ altali kdzvetlen reklam célu
megkeresésekre vonatkozik.

Az adatelemzés az On hozzajarulasahoz kotott, mely hozzajarulasat barmikor megadhatja vagy
moédosithatja, illetve visszavonhatja.
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A kozvetlen reklamcélu megkeresés (gazdasagi reklam) az olyan kozlés, tajékoztatas, illetve
megjelenitési méd, amely valamely birtokba vehetd forgalomképes ingé dolog — ideértve a pénzt, az
értékpapirt és a pénzigyi eszkozt, valamint a dolog médjara hasznosithaté természeti eréket — (a
tovabbiakban egyutt: termék), szolgéltatas, ingatlan, vagyoni értéki jog (a tovabbiakban mindezek
egyutt: aru) értékesitésének vagy mas maodon torténd igénybevételének elémozditasara, vagy e céllal
Osszefliggésben a vallalkozas neve, megjeldlése, tevékenysége népszerisitésére vagy aru, arujelzé
ismertségének ndvelésére iranyul.

Ha toérvény eltéréen nem rendelkezik, rekldm természetes személynek mint rekldm cimzettjének
kdzvetlen megkeresése modszerével, igy kildndsen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértéki
mas egyéni kommunikacios eszkoz utjan — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes Kkorlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. térvényben meghatarozott kivétellel — kizardlag akkor
k6zolhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult.

A hozzajaruld nyilatkozat barmikor korlatozas és indokolas nélkul, ingyenesen visszavonhato.

A jelen Tajékoztatod szerinti adatkezelésekre vonatkozé f6bb jogszabalyok és a jelen Tajékoztatoban
alkalmazott roviditéseik:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad daramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet)

e az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagroél szélé 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.)

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szo6lé 2008. évi XLVIII.
térvény (Grt.)

¢ afogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.)

3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Eurépa Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet) 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (6nkéntes hozzajarulas).

Az adatkezelések részleteit, az adatkelési jogalapokat az egyes adatkezelési célok szerint egyebekben
a 12. pontban talalhat6 tablazat tartalmazza.

Az adatkezelések részleteit, az adatkezelési jogalapokat az egyes adatkezelési célok szerint
egyebekben a 12. pontban talalhaté tablazat tartalmazza.

4. Adatkezelési célok

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté szerinti adatkezelések adatkezelési céljainak részletes
meghatarozasat a 12. pontban talalhaté tablazat tartalmazza.

5. Kezelt adatok kore, az adatok forrasa

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté szerinti adatkezelések keretében kezelt adatok kdérének
meghatarozasat a 12. pontban talalhaté tablazat tartalmazza.

A kozvetlen reklamcelu megkereséshez (gazdasagi reklam kildéshez) torténd hozzajarulas soran az
Erintett bocsatja az érintett Adatkezel0 rendelkezésére szemeélyes adatait, igy e korben az adatok
forrdsa az Erintett.

6. Az adatok megismerésére jogosultak, az adattovabbitasok indoka
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A jelen Adatkezelési Tajékoztaté szerinti adatok megismerésére jogosultakat a 12. pontban talalhaté
tablazat tartalmazza.

Az Adatfeldolgozdk esetében az Adatkezeld altali adattovabbitasok indoka, hogy az Adatfeldolgozdk
adatfeldolgozoi tevékenységeiket el tudjak latni.

7. A személyes adatok kezelésének, tarolasanak idétartama

A kezelt személyes adatokat — az Erintett ellenkezd kérésének hianyaban — haladéktalanul téréljik, ha
nem a jogszabalyokban meghatarozott célbdl tortént az adatkezelés, vagy az adatkezelés célja
megszint.

Az Erintett hozzajarulasaval kezelt adatok az Erintett kérésére, illetve hozzajarulasanak visszavonasa
esetén is barmikor térlésre kerilnek.

A jelen Adatkezelési Tajékoztato szerinti adatkezelések id6tartamat a 12. pontban talalhato tablazat is
tartalmazza.

8. Adatbiztonsaqg

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagaral,
a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokoére, kortilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett,
valtozo valdszinlségi és sulyossagu kockazat figyelembevételével, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a
felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat az
Erintettek hozzajarulasa alapjan tovabbitja vagy atadja, felhivja, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag
kdvetelményének.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne médosithassa, térélhesse. A kezelt
adatokat kizardlag az Adatkezeld, valamint alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett adatfeldolgozd(k)
ismerhetik meg jogosultsagi szintek szerint, azokat az Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére
jogosultsaggal nem rendelkez8d személynek nem adja at.

Az Adatkezeld és Adatfeldolgozé altal meghatarozott munkakoérékhdz rendelten, meghatarozott modon,
jogosultsagi szintek szerint férhetnek hozza az Adatkezel6, illetve az Adatfeldolgozé munkavallaloi a
kezelt személyes adatokhoz.

Az Adatkezel6, illetve az Adatfeldolgozé a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti, és kezeli.

Az Adatkezeld az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében az informatikai rendszereket tiizfallal
védi, valamint a kuls6- és belsd adatvesztések megel6zése érdekében viruskeresd és virusirtd
programot hasznal. Az Adatkezeld gondoskodott tovabba arrél, hogy a visszaélések megeldzése
érdekében az elektronikus uton folytatott bejové és kimend kommunikaciét megfeleléen ellenérizze.

Az Adatkezel6 a kulénb6z8 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatédllomanyok védelme
érdekében biztositja, hogy a nyilvantartdsokban tarolt adatok — térvényben meghatarozott kivételekkel
— kdzvetlenul ne legyenek dsszekapcsolhatdk és a felhasznaldhoz rendelhetdk.

Az Adatkezeld a kockazat mértékének megfelel6é szint(i adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tébbek
kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat,
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b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét (lizemeltetés- és
fejlesztésbiztonsag, behatolas elleni védelem és felderités, a jogosulatlan hozzaférés megelézése)

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz val6
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell§ idében vissza lehet allitani (az adatszivargas
megeldzése; a sérilékenység- és incidenskezelés)

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast (az
Uzletfolytonossag fenntartasa, kartékony kodok elleni védelme, az adatok biztonsagos tarolasa,
tovabbitasa, feldolgozasa, munkavallaléink biztonsagi képzése).

A biztonsag megfelelé szintiének meghatarozasakor

kifejezetten figyelembe kell

venni az

adatkezelésbdl eredd olyan kockazatokat, amelyek kilénésen a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon

kezelt személyes adatok

véletlen

vagy jogellenes

megsemmisitésebdl,

elvesztésébdl,

megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdél vagy az azokhoz valé jogosulatlan

hozzaférésbdl erednek.

9. Adatfeldolqozdék

Az Adatfeldolgoz6 az a természetes, vagy jogi személy, amely az Adatkezel6 nevében személyes

adatokat kezel.

A jelen Tajékoztatdé szerint felhasznalok (fogyasztok), fizeték személyes adataival kapcsolatban
adatfeldolgozokeént (,Adatfeldolgozd”) az alabbi cégek, személyek jarnak el:

Adatfeldolgozé

neve, székhelye, azonositdja

Adatfeldolgozé6 altal végzett
tevékenység

Adatfeldolgozo altal kezelt
személyes adatok

A kapcsolatfelvételkor az
Adatkezelb tajékoztatja az
Erintettet arrél, hogy az egyedi
ajanlat kialakitasahoz esetlegesen
szlkséges helyszini felméréshez

mely Adatfeldolgozét
(alvéllalkozét) vonja be a
teljesitésbe. Az Adatfeldolgozék a
személyes adatokat az
Adatkezel6vel fennalld
szerz8désuk id6tartama  alatt,

illetve az Erintett hozzajarulasanak
visszavonasaig jogosultak kezelni.

Az Adatkezel6 portfélidjaba
tartoz6 termékekre vonatkozé
ajanlat kildése (az érintett
termékek esetén, ideértve
kildndsen a helyszini
felmérést, valamint a palyazati
tanacsadok kikozvetitését is)
szerz6dés  megkotése  és
teljesitése céljabal.

Név, lakcim/értesitési
telefonszam, e-mail cim,
kivaltando havi villamos
energia szamla értéke, haz
tipusa, miszaki adottsagai,
tet6 tajolasa, az érintett
ingatlan egyéb, a szolgaltatas
nyujtasa szempontjabol
relevans miszaki adat.

cim,

MVMI Zrt.
(7030 Paks, Vasut u. 1.)

Az elektronikus
uzemeltetdje.

Urlap

Név, cim, telefonszam, e-mail
cim. Az érintett ingatlannal
kapcsolatos miszaki adatok.

Az Adatfeldolgozok a jelen Tajékoztatdban részletezett személyes adatokat az Adatkezel6vel fennalld
szerz6désuk idétartama alatt, illetve az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig jogosultak kezelni.

10.Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési,

jogorvoslati lehetéségek

10.1. Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel5nél az alabbiakat:

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérél (az adatkezelés megkezdését megel6zéen, illetve

az adatkezelés soran)
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b) hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezel6 altali rendelkezésére
bocsatasat),

c) személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,

d) személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy korlatozasat
(zarolasat),

€) joga van az adathordozhat6saghoz,

f) tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

10.1.1. A tajékoztatas kéréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 13-14. cikkei alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetéségeken keresztill, irdsban tajékoztatast kérhet
az Adatkezel6tél arrdl, hogy

a) milyen személyes adatait,

b) milyen jogalapon,

¢) milyen adatkezelési cél miatt,

d) milyen forrasbdl,

e) mennyi ideig kezeli,

f) alkalmaz-e adatfeldolgoz6t, ha igen, az esetleges adatfeldolgozd nevérél, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefliggé tevékenységérdl,

g) az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait

h) az esetleges adatvédelmi incidens korilményeir6l, hatasairol és az elharitasara megtett
intézkedésekrol.

Az Adatkezel6 az Erintett kérelmét legfeliebb egy hénapon belill, az altala megadott elérhetéségre
kildott levélben teljesiti.

10.1.2. A hozzaféréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikke alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6té| visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon, és ezt az Adatkezel6tdl a 10.2. pont szerint irasban
kérheti.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat — ha ez nem Utkdzik mas
jogszabalyi akadalyba - az Erintett rendelkezésére bocsatja. Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta
be a kérelmet, az informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

10.1.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez val6 jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 16. cikke
alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irdsban kérheti, hogy az
Adatkezel6 mdodositsa valamely személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét
vagy postai elérhetéségét vagy kérheti, hogy az Adatkezel$ altal kezelt barmely pontatlan személyes
adatat az Adatkezel6 helyesbitse).

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje az Adatkezelé altal kezelt
hianyos személyes adatai megfeleld kiegészitését.

Az Adatkezeld a kérelmet legfeliebb egy hoénapon belll teljesiti, és errél az altala megadott
elérhetéségre kiildott levélben értesiti.

10.1.4. A torléshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban kérhet az
Adatkezel6tdl személyes adatainak a torlését.
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Az érintett Adatkezel0 a kérelmet legfeljebb egy honapon belul teljesiti, és errdl az e célbdl megadott
elérhetéségre kildott levélben értesiti az Erintettet.

10.1.5. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 18.
cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a
személyes adatait az Adatkezel§ zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi jeldlésével
és az egyéb adatoktdl elkllonitett kezelés biztositasaval).

A zarolas addig tart, amig az Erintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat.

Az adat zarolasat kérheti az Erintett példaul abban az esetben, ha Ggy gondolja, hogy adatait az
Adatkezel6 jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatésagi vagy birésagi eljaras
érdekében szlikséges az, hogy az adatait az Adatkezel6 ne tordlje.

Ebben az esetben a hatésag vagy a bir6sag megkereséséig az Adatkezeld tovabb tarolja a személyes
adatot (példaul az adott beadvanyt, személyes adatokat), ezt kdvetden torli az adatokat.

10.1.6. Adathordozhatésaghoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetdségeken keresztill, irasban kérheti, hogy a ra
vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld, ha:

a) az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.

cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy
b) a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és
c) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

10.1.7. A tiltakozashoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke alapjan)

Az Erintett szemely a 10.2. pontban megadott elérhetéségeken keresztil, irasban tiltakozhat személyes
adatainak az Altalanos Adatvédelmi Rendelet a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti, az
Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, amennyiben
az a kdzvetlen (izletszerzéshez kapcsolddik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhet6k.

10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek

Az Adatkezel6 megkeresése

Javasoljuk, hogy a birésagi vagy hatésagi eljaras kezdeményezése elbtt az Adatkezelének legyen
szives elklldeni a személyes adatai kezelésével kapcsolatos megkeresését, panaszat, hogy azt
kivizsgalhassa, és megnyugtatdéan orvosolhassa, illetve 10.1. pont szerinti valamely kérelmét, igényét —
annak megalapozottsaga esetén — teljesithesse.

Az Adatkezeld az Erintett 10.1. pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos joganak
érvényesitése, adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas kérése, illetve adatkezeléssel kapcsolatos
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titakozasa és panasza esetén indokolatlan késedelem nélkil, a mindenkori jogszabalyokban altal el6irt
idon beldl vizsgalja ki az Ugyet, intézkedik a megkeresessel kapcsolatban és nyujt tajekoztatast az
Ugyben az Erintett személy részére. Sziikség esetén, figyelembe véve a megkeresés dsszetettségét és
a megkeresések szamat, ez a hataridd a jogszabalyban irtak szerint meghosszabbithatd.

Ha az Erintett elektronikus Gton nyUjtotta be a megkeresést, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus uton adjuk meg, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az Adatkezel6 nem tesz
intézkedést az Erintett megkeresése alapjan késedelem nélkiil, de legkésébb a jogszabalyban
meghatarozott hataridében, tajékoztatia az Erintettet az intézkedés elmaradasanak, a kérelem
teljesitése megtagadasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett az alabbiak szerint birésagi vagy
hatésagi eljarast kezdeményezhet tgyében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az Adatkezeld altal
kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve adataival kapcsolatban
felvilagositast kér, panaszt kivan el6terjeszteni vagy a 10.1. pont szerinti valamely jogaval kivan élni,
ezt megteheti az Adatkezeld 1. pontban felsorolt elérhetségein.

Birésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezeld, illetve — az adatfeldolgozd tevékenységi kérébe tartozd adatkezelési
miveletekkel 6sszefiiggésben — az adatfeldolgozo ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozé a személyes
adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe
tartozik.

A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes
térvényszék el6tt is megindithato.

Hatésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u.
9-11., és postacime: 1363 Budapest, Pf. 9., honlap: http://naih.hu; telefon: +36-1-391-1400; fax:
+36-1-391-1410; e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében vizsgalatot, illetve
hatdsagi eljaras lefolytatasat kezdeményezhet arra hivatkozéssal, hogy a személyes adatai kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, igy kiilénésen,

» ha véleménye szerint az Adatkezel6 a 10.1. pontban meghatarozott érintetti jogainak érvényesitését
korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitia (vizsgalat
kezdeményezése), valamint

» ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala megbizott
vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok kezelésére
vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Uni6 kételezd jogi aktusdban meghatarozott eléirasokat
(hatdsagi eljaras lefolytatdsanak kérelmezése).

11. Egyebek

A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban részletezett személyes adat kezelés soran automatizalt
dontéshozatal, valamint a személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkdzi
szervezet részére nem torténik.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté elérhetd a https://mvmoptimum.hu/ weboldalon.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen tajékoztatot egyoldaluan, a jovGre nézve modositsa. A
modositasokrdl az Erintetteket az Adatkezeld honlapjan keresztil tajékoztatja.

12. Az adatkezelés(ek) részletes leirasa
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Az adatkezelés

Az adatkezelés

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés

Az adatok
megismerésére

megnevezése és célja jogalapja idétartama | jogosultak, cimzettek
(ha vannak)
Reklamkiildési Az Erintett | Név, sziiletési idé és hely, e-mail cim,| Ameddig az Az MVM Optimum Kift.
hozzajarulasok hozzajarulasa — lamelyek forrasa az Erintett Adatkezeld energiahatékonysagi,
beszerzése, kozvetlen az Altalanos nyilatkozataban megadott adatok ilyen értékesitési, gazdasagi
reklam (lizletszerzési Adatvédelmi tevekenységet |és jogi szakteriileteinek

célu) kapcsolattartasi
adatbazis épitése, a
hozzajarulast ado
személyekrél a Grt.
szerinti nyilvantartas
vezetése

Rendelet 6. cikk
(1) bek. a) pontja

végez, vagy a
hozzéjarulas
visszavonasaig.

munkavallaléi, a
Tarsasag lgyvezetdje,
Adatfeldolgozdk, akikrdl

az Adatkezel6
el6zetesen tajékoztatta
az Erintettet.
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