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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
A) Haztartasi méretii kiseromii létesitésére, villamosenergia-tarolé és
hészivattyus flitéskorszerlisitési szolgaltatasra vonatkozé ligyfél szerzédés

I. A haztartasi méreti kiseromuii létesitésére és hoszivattyus flitéskorszeriisitési
szolgaltatasra vonatkozé k6zos szabalyok

1. Fogalmak

ASZF: A jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket jelenti, amely tartalmazza a Felek kdzotti valamennyi
olyan szerzddési feltételt, amely az Egyedi Szerz6désben nem szerepel.

MVM: Az MVM Optimum Zrt-t vagy annak alvallalkozdéjat jelenti.

Pétmunka: a szerzdédés alapjat képezd dokumentacidban nem szerepld, elére nem lathaté miszaki
szikségességbdl kildn megrendelt tétel.

Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény.

Tobbletmunka: a szerz6déskotés alapjat képezd (ajanlatkérési vagy kivitelezési) dokumentaciéban
kimutathatéan szerepld, de a szerz8déses arban (vallalkozéi dijban) figyelembe nem vett tétel.

Szerzédés: Az Egyedi Szerz6dés és az ASZF, valamint a mellékletek egyiittes megnevezése.

Szerzédéses Dij: Az Egyedi Szerz6désben vallalkozdi dijként megjeldlt ellenérték, amelyet az Ugyfél
fizet az MVM részére a Szerz&dés teljesitéséért.

Egyedi Szerzédés: A Szerz6dés azon része, amely tartalmazza a Felekre és az Ingatlanra vonatkozo
adatokat, a Szerz6dés targyat, a Szerz8dés teljesitésének idébeli Utemezését, a Szerz6déses Dijat, a
jotallasi idéket és az adatvédelmi rendelkezéseket.

Ugyfél: A természetes vagy jogi személy, illetve egyéb, jogiszemélyiséggel nem rendelkezé tarsulas,
mint megrendeld.

2. Ugyfél jogai és kotelezettségei

2.1. Ugyfél kételes elére egyeztetett idépontban a Feladatok (ideértve a garancialis feladatokat is)
MVM altali elvégzése érdekében rendelkezésre allni vagy altala megbizott/kijeldlt harmadik
személy altal biztositani, hogy az MVM vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozéja az Ingatlan
terliletére bejusson és a szilkséges feladatokat elvégezze. Ugyfél kételes a munkavégzés
helyét munkavégzésre alkalmas allapotban atadni.

2.1. Ugyfél hozzajarul, hogy az MVM vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozéja a munkateriiletet
megvizsgalja, a Kkivitelezéshez szlkséges mértékben az Ingatlant hasznalja és a
tevékenységéhez szilkséges mértékben fényképfelvételt készitsen.
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2.1. Ugyfél koteles haladéktalanul tajékoztatni MVM-et minden olyan koriilményrél, amely a
kivitelezést vagy a beszerelésre keriild anyagok kivalasztasat befolyasolhatja. A tajékoztatas
elmaradasabdl vagy késedelmébdl eredd karok miatti felelésségét MVM kifejezetten kizarja.

2.1. Amennyiben a prébaizem sikertelenll zarult, ugy azt a berendezés hibajanak kijavitasat koveté
legrévidebb hataridén belll meg kell ismételni mindaddig, amig az sikeresen le nem zarul.

3. Szerzédéses Dij
3.1 A Szerz8déses Dijat és annak fizetési Utemezését az Egyedi Szerz6dés tartalmazza.

4. Felelosség, jogszavatossag

4.1 MVM Kkijelenti és szavatolja, hogy a Szolgaltatast az elvarhaté gondossaggal és
szakértelemmel, valamint az altalanosan elfogadott kereskedelmi gyakorlattal és standardokkal
o6sszhangban biztositja.

4.2 MVM szavatolja, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, amely a jelen Szerzddés
teljesitését képezd Szolgaltatasok Ugyfél altali felhasznalasat akadalyozza, vagy korlatozza.

4.3 Felek szavatoljak, hogy a Szolgaltatas teljesitése soran birtokukba juté tzleti informaciokat és
személyes adatokat jogosulatlan harmadik félnek nem adjak ki.
4.4 Ha az MVM a Szerz6dés teljesitése soran barmikor olyan helyzetbe kerll, mely

megakadalyozza a szerz6dés megfelelé idében torténd teljesitését, az Ugyféllel haladéktalanul
irasban koézdlnie kell a késedelem tényét, varhato idétartamat és okait, valamint egyidejileg
koteles olyan ésszerd, legfeljebb 30 munkanapos péthatéridét javasolni, amely alatt teljesiteni
tud. Ha az MVM ezen meghosszabbitott péthataridén belll sem tud teljesiteni ugy a Felek
kolcsOnds egyetértése esetén Uj hataridét tizhetnek ki.

4.5 Amennyiben az MVM teljesitését rajta kivul all6 okok akadalyozzak, ugy az ilyen akadaly
idétartamara az MVM teljesitési hatarideje meghosszabbodik azzal, hogy az ilyen akadéalyok
kezdetérdl és végérdl az Ugyfelet az MVM haladéktalanul tajékoztatni koteles.

4.6 Felek irasban tartanak kapcsolatot egymassal.

4.7 MVM kételes helyt alini a hibas teljesitésével Ugyféinek okozott karokért és mentesiteni az
Ugyfelet az ilyen igények alél. Nem fogyasztoi szerz6dések esetén MVM a felelésségét a
Szerz6déses Dij dsszegében korlatozza, ide nem értve a szandékosan okozott, tovabba az
emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarosité karokozaseért valé felelésséget.

4.8 MVM nem felel6s az Egyedi Szerz6désben rogzitett teljesitési hataridd elmulasztasaeért és vele
szemben a késedelem jogkdvetkezményei sem alkalmazhaték, amennyiben a késedelmet az
Eloszt6 HAalozati Engedélyes, a villamosenergia, és aramhal6zati szolgéltatd vagy mas
szakhatosag tevékenysége vagy annak elmaradasa, vagy vis maior események okoztak.

4.9 MVM nem felelés és nem esik késedelembe, amennyiben a Szerzédés teljesitése az Ugyfélnek
felréhatd okbdl lehetetleniil, vagy MVM az Ugyfélnek felrdhato okbol esik késedelembe.

410 MVM nem felelés azokért a Szerzddés teljesitését akadalyozd, vagy ellehetetlenité
esemeényekért, valtozasokért, amelyeket a helyszini felmérés és a kivitelezés k6zott az érintett
Ingatlanon vagy annak vonatkozasaban az MVM ellenérzési korén kivil esd, a szerz8déskotés
idépontjaban elére nem lathaté korllmény okozott (pl. az Ugyfél altal elvégzett vagy
elvégeztetett atalakitasok, kulénésen amennyiben errdl elézetesen az MVM-et nem
tajékoztatta).
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5. Kellékszavatossag, Termékfelel6sség

5.1 MVM hibas teljesitése esetén az Ugyfél kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Ptk.
szabalyai szerint. Az Ugyfél kellékszavatosséagi igényként kijavitast vagy kicserélést kérhet,
kivéve, ha az ezek kdzll a valasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy az MVM szamara mas
igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha az Ugyfél a kijavitast vagy
a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat vagy a hibat az MVM kdltségére kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy -
végsé esetben - a szerz8dést felmondhatja.

5.2 Ugyfél jogosult a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra attérni, az attérés
koéltségeinek egyidejl viselése mellett kivéve, ha az attérés indokolt volt, vagy arra az MVM
adott okot.

5.3 Ugyfél koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba

felfedezésétdl szamitott két hdnapon belliil kézoIni. Ugyfél a Szerzddés teljesitésétdl szamitott
két éves elévilési hatariddn tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

54 A teljesitéstél szamitott hat hénapon belll a kellékszavatossagi igény érvényesitésének a hiba
kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha az Ugyfél igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast
az MVM nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan az Ugyfél kételes bizonyitani,
hogy az altala felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

55 Ugyfél jogosult a Berendezések hibaja esetén termékszavatossagi igényt érvényesiteni.
Termékszavatossagi igényként kizardlag a hibas termék kijavitasa vagy kicserélése kérhet6. A
termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirdsban szerepld
tulajdonsagokkal.

5.6 Termékszavatossagi igény a Ptk. 6:169.§ (2) bekezdése alapjan a termék gyarté altali
forgalomba hozatalatél szamitott két éven belll érvényesithet. E hataridé jogvesztd. A
termékszavatossagi igény kizarélag a berendezések gyartdjaval vagy forgalmazéjaval szemben
gyakorolhaté. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén az Ugyféinek
kell bizonyitania. Ugyfél a termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén a
kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi igényét a gyartéval
szemben érvényesitheti.

5.7 A gyart6 (forgalmazd) kizardlag akkor mentesul termékszavatossagi kotelezettsége alél, ha
bizonyitani tudja, hogy:

a) a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

b) a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id§pontjaban nem
volt felismerheté vagy

C) a termék hibgja jogszabaly vagy kotelez6 hatdésagi elbiras alkalmazasabdl ered.

A gyarténak (eléallitdjaval vagy forgalmazdjaval) a menteslléshez elegendd egy okot

bizonyitania.

5.8 Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi, jotallasi és termékszavatossagi igény egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd. Ugyfelet a jotallasbol fakadd jogok a
kellékszavatossagtol és a termékszavatossagtol flggetlenil megilletik. MVM a bejelentett
szavatossagi vagy jotallasi igényérdl kildn jegyz6kdnyvet vesz fel.
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6. Kapcsolattartas

6.1. Felek els6dlegesen az Egyedi Szerz8désben megjeldlt kapcsolattartéikon, valamint a helyszini
feladatokat elvégz6é személyeken keresztil kommunikalnak egymassal. Napelemes rendszer
esetén az alabbi szam is hivhaté: +36 20/ 385-1394
Felek megallapodnak, hogy a kapcsolattartdk jelen okiratban kezelt, valamint a munkavégzés
helyén atadott személyes adatait (név, telefonszam, e-mail), kizarélagosan a szerzédéses
kapcsolat fenntartasa céljabol jogosultak kezelni. A meghatarozott személyes adatok 6rzési
ideje legfeljebb a jelen Szerz6désre iranyadé dokumentumok 6rzési idejéig tart.

6.2. Felek els6sorban elektronikus uton, indokolt esetben telefonon is keresztil kommunikalnak
egymassal. A joghatas kivaltasara alkalmas nyilatkozatok megtétele irasban térténik. Joghatas
kivaltasara alkalmas nyilatkozatnak mindsiil  kiléndésen: a Szerzédés, az Ugyfél
meghatalmazasa, a Szerz6dés felmondasa, a kellékszavatossagi, a jotallasi vagy a
termékszavatossagi igény érvényesitése.

6.3. A joghatas kivaltasara alkalmas irasbeli értesitések, nyilatkozatok az alabbiak szerint
tekintend&k kézbesitettnek és hatalyosnak:

a) személyes atadas esetén az atadas idejében;

b) ha futarral munkanapon kézbesitik, a kézbesités napjan, ha nem munkanapon kézbesitik,
a kézbesités napja utani elsé munkanapon;

c) ha els6bbségi levélként kildik, a feladas napja utani 1. munkanapon, vagy ha egyik
orszagbdl egy masikba kuldik, a feladas napja utani 5. munkanapon;

d) anem tértivevény kllénszolgaltatassal feladott kdnyvelt kildemény esetében a feladastdl
szamitott 5. munkanapon;

e) a tértivevény kuldnszolgaltatassal feladott postai kildemény atvétele esetén a
tértivevényen feltiintetett atvételi idépontban;

f) atértivevény klldnszolgéltatassal feladott, de a cimzett altal &t nem vett postai kildemény
esetén, ha a cimzett vagy az atvételre jogosult mas személy a kildemény atvételét
megtagadta vagy a cimzett altal bejelentett elérhetéségi cimen a kézbesités a cimzett
ismeretlensége, vagy elkoltdzése miatt meghiusult, a kézbesités megkisérlésének napjan,
egyéb esetekben a postai kézbesités masodik megkisériésnek napjat kovetd 5.
munkanapon; vagy

g) ha faxon tovabbitjak és a készllék general egy j6 vételt megerdsité érvényes tovabbitasi
jelentést, ha munkanapon 17:00 6ra (cimzett ideje szerint) el6tt tovabbitjak, akkor a
tovabbitas napjan, vagy maskilénben a tovabbitas utani els6 munkanapon 9:00 érakor
(cimzett ideje szerint).

A jelen pontban meghatarozott kézbesitési vélelem - a kuldé félnek felréhatd ok miatt - a

feladastdl szamitott 2 hénapon belll megdonthetd. A kézbesitési vélelem sikeres megddntése

esetén a kézbesitéshez fliz6d6 jogkbvetkezmények nem allnak be.

6.4. A kézbesitési vélelem szabalyai nem alkalmazhatéak a Szerz6dés vagy annak modositasa
alairas céljabdl térténd postai, vagy futar Gtjan térténd kézbesitése esetében.

7. Titoktartas

7.1 Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzédéssel 6sszefliggésben tudomasukra jutott, tzleti
titoknak minésulé informacidkat bizalmasan kezelik, azokat, illetéktelen harmadik személyek
részére hozzaférhetévé nem teszik. Az Uzleti titok védelmérdl szolo 2018. évi LIV. torvény
(tovabbiakban: ,Uttv.”) alapjan (izleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolddo, titkos -
egészben, vagy elemeinek 0Osszességeként nem kozismert vagy az érintett gazdasagi

4
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7.2.

7.3.

7.4

7.5.

7.6.

tevékenységet végzé személyek szamara nem kdnnyen hozzaférheté -, ennélfogva vagyoni

értékkel bird olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbdl készilt dsszeallitas, amelynek

a titokban tartasa érdekében a titok jogosultja az adott helyzetben altalaban elvarhaté

magatartast tanusitja.

Az Uttv. alapjan védett ismeret (know-how) az lzleti titoknak minésiilé, azonositasra alkalmas

maodon rogzitett, miszaki, gazdasagi vagy szervezeési ismeret, megoldas, tapasztalat vagy ezek

Osszeallitasa.

Az uzleti titok és védett ismeret a tovabbiakban egyutt: Uzleti titok.

Nem mindésil az Uzleti titokhoz fz6d6 jog megsértésének az lzleti titok megszerzése,

amennyiben:

a) ajogosulttol figgetlen fejlesztés, felfedezés vagy alkotas,

b) nyilvanosan hozzaférheté vagy jogszerlien megszerzett termék, illetve jogszerlien
igénybevett szolgaltatas vizsgalata, elemzése vagy tesztelése - feltéve, hogy az lizleti titok
megszerzdjét nem terhelte az lzleti titok megszerzésére vagy megbrzésére iranyuld
korlatozas, kiléndsen titoktartasi kdtelezettség -,

c) a védett ismeret korébe tartozd6 milszaki ismeretek és megoldasok kivételével a
munkavallaldknak vagy a munkavallalok keépviselbinek a tajékozodashoz és a
konzultacidhoz valo joganak a (3) bekezdés a) pontjaban meghatarozott célbol, a
szlkséges mértékben torténd gyakorlasa, vagy

d) egyéb, a johiszemiiség és tisztesség kdvetelményével Osszeegyeztethetd, az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartas utjan valésul meg.

A d) pontja szerinti megszerzésnek mindsul az Gzleti titoknak harmadik személytél kereskedelmi

forgalomban, johiszemien és ellenérték fejében térténd megszerzése.

Nem minésul az Gzleti titokhoz fiz6d6 jog megsértésének:

a) a jogszerllen megszerzett Uzleti titok munkavallalé altal a munkavallalék képvisel6je
szamara torténd felfedése, ha a felfedés a munkavallalé vagy a képvisel6 tajekoztatashoz
és konzultacidhoz val6é joganak gyakorlasa céljabdl a jog gyakorlasahoz szikséges
mértékben tortént,

b) ha az Uzleti titok megszerzése, illetve az Ggyben eljarni jogosult szerv szamara torténé
felfedése jogszabalysértés vagy az Uzleti tisztesség altalanos kdévetelményeibe Utk6z6
magatartas megel6zése, elkertlése, kdvetkezményeinek elharitasa vagy csdkkentése
céljabdl, a kdzérdek védelmében, a cél altal indokolt terjedelemben torténik,

c) ha az Uzleti titok megszerzését, hasznositadsat vagy felfedését kdzvetlenll alkalmazando
unios jogi aktus vagy térvény irja eld, vagy teszi lehetévé.

Fentieken tul egyik Fél sem ismertetheti a jelen Szerz6dés egyetlen elbirasat sem harmadik
féllel (kivéve a Felek sajat kdnyvvizsgaloit, jogi és pénzlgyi tanacsadoit, szdmlavezetd bankjat
és azon hatésagokat, amelyek hataskoére ra kiterjed, valamint az MVM csoport tagjait és
alvallalkozoit), a masik Fél elézetes irasos jovahagyasa nélkil kivéve, ha azt jogszabaly teszi
kotelez6vé. Amennyiben ilyen informacio atadasa szikségessé valik, az informaciot atadé Fél
koteles arrél a masik Felet elézetesen irasban értesiteni, és koteles ésszerli |épéseket tenni
annak érdekében, hogy az informaciot a tovabbi kdzléstél megvédje.

A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki a koéztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok

takarékosabb mikddésérdl szoldo 2009. évi CXXIl. térvény (tovabbiakban: Kgt) 2. § (3)

bekezdése szerinti szerz8déses adatokra.
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8. Madositas
8.1. A Szerz8dést csak irasban, a Felek k6z6s megegyezésével lehet mddositani.

9. A szellemi termékekkel kapcsolatos jogok

9.1. MVM a teljesités megkezdését megelézben kbteles megvizsgalni a Szolgaltatast érintd szellemi
termékekkel kapcsolatos jogokat.

9.2. MVM Kkijelenti, hogy harmadik személynek nincs olyan joga a teljesitésre keriilé6 Szolgaltatasok
targyat képez6 miiszaki megoldason, illetve ha készll, akkor a tervdokumentacion, amely
korlatozna, vagy akadalyozna a Szolgaltatas atadasat kévetéen az Ugyfél tdrvényes jogainak
gyakorlasat. Amennyiben barmely harmadik személy a Szolgaltatas targyanak, illetve az annak
alapjaul szolgalé tervnek vagy részeinek felhasznalasa miatt az Ugyféllel szemben, szellemi
termékekkel kapcsolatos jogra hivatkozva vagyoni vagy egyéb igényt jelentene be, ugy MVM
koteles az Ugyfél helyett maradéktalanul, azonnal helytallni, illetdleg az Ugyfelet kartalanitani.

10. Vegyes és zaro6 rendelkezések

10.1. A Szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag jogszabalyai, kiilonds tekintettel
a Ptk., valamint a villamos energiarol sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény (a tovabbiakban: Vet.) és
végrehajtasi rendeletei vonatkoz6 rendelkezései az iranyaddak azzal, hogy amennyiben a
Szerz6dés az értelmezésre vonatkozo eltéré rendelkezést nem tartalmaz, ugy a Szerz8désben
alkalmazott kifejezéseket a Ptk. és a Get., a VET., illetve azok végrehajtasi rendeletei szerint
kell értelmezni.

10.2. Amennyiben az Egyedi Szerz6dés és a jelen ASZF, illetve egyéb melléklete kdzott
ellentmondas all fenn, ugy az Egyedi Szerz6désben foglaltakat sziikséges alkalmazni.

10.3. A Szerzb6désbdl fakadd jogvitdk soran a Felek koételesek allaspontjaikat targyaldsok utjan
egyeztetni, jogvitaikat elsésorban peren kiviil megoldani. Az Ugyfél panasszal az MVM Egyedi
Szerz6désben megjeldlt barmely elérhetéségén keresztil élhet.

Természetes személy Ugyfél esetén Ugyfél lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
illetékességgel rendelkezd békéltetd testilet elbtt érvényesithetik a Szerz8désbdl eredd
jogaikat.

Atargyalasos rendezés eredménytelensége esetén Felek a polgéri perrendtartasrél sz616 2016.
évi CXXX. torvény szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birésag elbtt vagy
természetes személy Ugyfél esetén az Ugyfél lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti
illetékességgel rendelkezd békéltetd testilet elStt érvényesithetik a Szerz6désbdl eredd
jogaikat. A békéltetd testiiletek felsorolasat az ASZF tartalmazza.

10.4. Jelen szerz8dés alairasaval a Megrendelé hozzajarul, hogy az MVM Optimum Zrt.
meghatalmazottjaként az MVM Services Zrt. (1023 Budapest, Arpad fejedelem utja 26-28.,
adoszam: 25147784-2-41; cégjegyzékszam: 01 10 048351), az altalanos forgalmi adérél sz616
2007. évi CXXVII. térvény (AFA térvény) 175. § rendelkezéseinek megfeleléen elektronikus
Uton bocsassa ki részére a szamlakat jelen szerz6dés vonatkozasaban. A szamla a Szerz6dé
fél jelen szerz6désben megadott e-mail cimére kerll megkuldésre.

10.5. Az Optimum tajékoztatja a Megrendel6t, hogy az MVM Vallalkozascsoport egyes tagvallalatai
altal kotott szerzd8désekben, illetve mas dokumentumokban kapcsolattartéként megjeldlt
természetes személyek személyes adatainak kezelésér8l szold részletes Adatkezelési
Tajékoztatét a https://www.mvmnext.hu/Adatvedelem/adatvedelmi-tajekoztatok/adatvedelmi-
tajekoztatasok elérhetéségen tekintheti meg a Megrendel és a jelen szerz6désben feltlintetett
természetes személy kapcsolattartéi. A Megrendel6 errél koteles a jelen szerz6désben
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feltlintetett természetes személy kapcsolattartojat/kapcsolattartéit tajékoztatni és meggy6z6édni
arrol, hogy ezen érintett természetes személy(ek) a fenti dokumentumot elolvasta/elolvastak.

10.6. Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés alairasanak datuma a késdébbi alairas napjahoz igazodik
elektronikus alairas esetén is.

11.A Békélteto Testiiletek elérhetéségei

Baranya Megyei Békélteté Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorosy Imre u. 36.

Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.

Telefonszama: (72) 507-154

Fax szama: (72) 507-152

EInok: Dr. Bodnar Jozsef

E-mail cim: kerelem@baranyabekeltetes.hu, info@baranyabekeltetes.hu

Badcs-Kiskun Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-532
Fax szama: (76) 501-538

EIndk: Dr. Horvath Zsuzsanna

E-mail cim: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békeéltetd Testiilet

Cime: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.

Telefonszéama: (66) 324-976, 446-354, 451-775

Fax szama: (66) 324-976

EIndk: Dr. Bagdi Laszl6

E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu; bmkik@bmkik.hu

Borsod-Abaduj-Zemplén Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szama: (46) 501-099

EInék: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békélteto Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

EIndk: Dr. Baranovszky Gyorgy

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
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Csongrad Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Périzsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék
Fax szama: (62) 426-149

EIndk: Dr. Horvath Karoly

E-mail cim: info@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

EIndk: Dr. Vari Kovacs Jozsef

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu; bekeltetes @fmkik.hu

Gyo6r-Moson-Sopron Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 9021 Gy6r, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

EIndk: Horvath Laszlé

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 4025 Debrecen, Petéfi tér 10.

Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vérosmarty u. 13-15.
Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745

Fax: 06-52-500-720

EIndk: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: pekelteto@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
Fax szama: (36) 323-615

EIndk: Dr. Gordos Csaba

E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

EIndk: Dr. Lajkéné dr. Vigh Judit

E-mail cim: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu
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Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefonszama: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

EIndk: Dr. Rozsnyoi Gydrgy

E-mail cim: bekeltetes @kemkik.hu

Négrad Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3100 Salgétarjan, Alkotmany ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Elndk: Dr. Pongo Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. Il. emelet 240.
Telefonszama: 06-1-269-0703

Fax szama: 06-1-269-0703

EIndk: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto @pmkik.hu

Somogy Megyei Békéltets Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

EIndk: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltetb Testiilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-180

Fax szama: (42) 420-180

EIndk: Gérdmbeiné dr. Balmaz Katalin

E-mail cim: bekelteto @szabkam.hu

Tolna Megyei Békélteté Testiilet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

EIndk: Dr. Gall Ferenc

E-mail cim: kamara@tmkik.hu
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Vas Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356

Fax szama: (94) 316-936

EIndk: Dr. Kévesdi Zoltan

E-mail cim: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltetb Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.
Telefonszama: (88) 814-111

Fax szama: (88) 412-150

EInok: Dr. Vasvari Csaba

E-mail cim: info @bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Petéfi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513

Fax szama: (92) 550-525

EIndk: Dr. Molnar Sandor

E-mail cim: zmkik@zmkik.hu; zmbekelteto @zmkik.hu
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Il. Haztartasi méretii kiseromii létesitésére vagy villamosenergia-tarold
telepitésére vonatkozé kiilonos szabalyok

1. Fogalmak

Berendezés: Valamennyi a Szerzédés alapjan fel-, illetve beszerelésre kerilé eszkdz (pl. napelemek,
inverter, tartészerkezet, egyéb szerelési anyagok)

Egyedi Ajanlat: Az MVM altal a Ugyfél részére a helyszini felmérést kdvetéen adott egyedi ajanlat,
amelynek elfogadasa esetén a Felek kozotti Szerz6dés megkotésre kertdl.

Villamosenergia eloszt6 vagy Eloszté Halozati Engedélyes: A villamos energiarél szolé torvény
szerinti, az Ingatlan fekvési helye szerint halézati engedélyes.

Ugyfél: A Szerzédés szerinti napelemes haztartasi méretii kiserémii beszerzésére és annak
beszerelésére az MVM-val Szerzédést kotd Fél.

Feladat/Szolgaltatas: A napelemes haztartasi méretli kiserémi beszerzésével és beszerelésével
0sszefliggd valamennyi feladat és szolgaltatas.

Ingatlan: Az az Ingatlan, amelyen a haztartasi méretii kiserémi felszerelésre kerul.

Villamosenergia-tarolo: A Vet. szerint definialt, villamosenergia tarolasara alkalmas eszkdz. A jelen
ASZF HMKE telepitésére vonatkozé rendelkezéseit megfeleléen alkalmazni szilkséges a
villamosenergia-tarolé telepitések céljabdl kotott szerz6désekre is.

2. Az MVM jogai és kotelezettségei

2.1. Az MVM koételes a helyszini felmérés alapjan adott Egyedi Ajanlatnak és a Szerzd8désnek
megfeleléen a Szerzdédés targyat képez6 napelemes haztartasi méretli kiserémiivet beszerezni
és a létesitéséhez (felszereléséhez) szikséges tervezési feladatokat elvégezni,

a) acsatlakozasiigénybejelentéssel és az engedélyeztetéssel dsszefliggd feladatokat ellatni,
a csatlakozasi dokumentaciot 6sszeallitani és az illetékes Eloszté Halézati Engedélyessel
kapcsolatot tartani;

b) afelszerelésre kerul§ berendezéseket beszerezni;

c) akivitelezést és az izembe helyezést elvégezni;

d) az atadas-atvételt és a szilkséges oktatast biztositani;

2.2. MVM jogosult a Szerzédés teljesitéséhez kdzremikodddket (a tovabbiakban: ,Alvallalkozok”)
igénybe venni. Az MVM az altala igénybe vett alvallalkozék szamara biztositja azon feltételeket,
amelyekkel az MVM nevében térténé eljarasukat a Ugyfél szamara igazolni tudjak.

2.3. MVM a Szolgaltatast az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével, a mindenkor hatalyos
vonatkozé jogszabalyok alapjan koteles teljesiteni. Ugyfél a Szolgaltatassal kapcsolatos
problémakrdl, felmerild akadalyokrél MVM-t kételes haladéktalanul tajékoztatni.

2.4. MVM koételes a Ugyféllel elézetesen egyeztetett idépontban a munkavégzés helyszinén
megjelenni és a helyszini munkavégzést hataridében teljesiteni.

2.5. MVM kételes a munkateriilet Ugyféltdl torténd atvételét kévetéen a vonatkozd munka- és
balesetvédelmi, valamint tliz- és kdrnyezetvédelmi eldirasok betartdsara.
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2.6. Amennyiben a Szerz6dés teljesitése soran MVM szamara olyan koériimény all elé, amely
akadalyozza annak hataridében térténd teljesitését, ugy MVM haladéktalanul koteles értesiteni
a Ugyfélt a késedelem tényérél, okairdl és hatasairol.
2.6.1. Az egyes engedélyek beszerzése soran fellépd és az MVM-nak fel nem réhaté késedelem
id6tartamaval az MVM teljesitési hatarideje automatikusan meghosszabbodik.
2.7. Amennyiben a Szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges barmilyen adat, vagy informacié nem all
rendelkezésére, MVM kételes erre a Ugyfél figyelmét felhivni, és megfeleld hataridé kitlizésével
a szlkséges adatok, vagy informaciék megadasara felszélitani.
2.8. Amennyiben MVM észleli, hogy az altala atvett adatok helytelenek, hibasak, kdteles az adatok
helyességének tisztazasa érdekében haladéktalanul egyeztetést kezdeményezni a Ugyféllel.
2.9. Felek kotelesek a munkatertlet atadas-atvételér6l és a Szolgaltatas teljesitésérdl
(kivitelezésrél) 2 példanyban alairt atadas-atvételi jegyz6konyvet késziteni. MVM koteles a
jegyzokényvek egy példanyat Ugyfél részére atadni. MVM kételes tovabba az érintésvédelmi
szabvanyossagi felllvizsgalatot is elvégezni és megfeleléen dokumentalni.
MVM koételes az atadas-atvétel soran a haztartasi méretl kiserémi{ hasznalatahoz sziikséges
dokumentumokat atadni, ideértve a berendezések miiszaki megfeleléségét igazold
tanusitvanyokat is, valamint a haztartasi méretl kiseréma Uzemeltetéséhez sziikséges oktatast
Ugyfél vagy az altala megjeldlt személy részére biztositani.
MVM koételes elvégezni az utélag megrendelt, kildndsen tervmaodositas miatt szliikségessé valo
munkat is (pétmunka), ha annak elvégzése nem teszi feladatat aranytalanul terhesebbé és
annak koltségeit Ugyfél megfizeti és az a Felek kdzott megkodtésre keriilt szerzédéssel érintett
napelemes rendszer rendeltetésszer(i hasznalatahoz nélklldézhetetlen. A Felek a pétmunkakrol
kotelesek el6zetesen irasban megallapodni.
MVM-nek fel nem réhatd készlethiany esetén MVM jogosult a hianyz6 telepitendé berendezés
helyett azzal miszakilag és mindségileg egyenértéki vagy jobb berendezési targy telepitésére.
MVM az Ugyfél kockazatkezelését barmikor elvégezheti, amely alapjan — indokolt esetben —a
tovabbi teljesitést meghatarozott biztositék adasahoz koétheti a belsé kockazatkezelési
szabalyzataiban foglaltaknak megfeleléen.
MVM koteles a Szerz6dés teljesitési soran maradéktalanul betartani a mindenkor hatalyos
munkavédelmi eléirasokat.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14,

2.15. MVM részérdl a Szerzddés teljesitésének fébb mérféldkdvei és a hozzajuk kapcsolodo jellemzé

atfutasi idok:

1. a Az érintett ingatlan miiszaki felmérése A Szerz6dés hatalybalépését

kovetden.

1. b. Halézati  csatlakozasi  igénybejelentés | Az érintett ingatlan felmérését
benyujtasa a terlletileg illetékes elosztéi | kovetben. (amennyiben az
engedélyesnek. engedélyeztetéshez  szikséges

minden dokumentum
rendelkezésre all).

2. Halézati  csatlakozasi  igénybejelentés | A terlletileg illetékes elosztoi
jévahagyasa a terlletileg illetékes elosztéi | engedélyes altal meghatarozott

engedélyes altal.

id6tartamon bellil.

A halozati csatlakozasi igénnyel
Osszefliggd, a terlletileg illetékes elosztoi
engedélyes Altal készitett tajékoztatd

A Téajékoztatd6 Optimum Altali
kézhezvételét kdvetden.
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(haldzati csatlakozasi ajanlat, mdiszaki-
gazdasagi tajékoztatd, a tovabbiakban:
Tajékoztatd) megkuldése a Megrendel6nek
és amennyiben az eloszté halézat

atalakitasa miatt tobbletkoltség
jelentkezik ugy err6l a Megrendel6
tajékoztatasa.

4. A Tajekoztatdban foglaltak Megrendel6 altali | A Tajékoztatd megkuldését
elfogadasa. kovetben.

5. Halézati csatlakozasi terv elkészitése és | A Tajékoztatd megkuldését
benyuljtasa a terlletileg illetékes elosztoi | kdvetben.
engedélyes felé.

6. Halozati csatlakozasi terv jovahagyasa a | A terlletileg illetékes elosztoi
terlletileg illetékes elosztéi engedélyes | engedélyes altal meghatarozott
altal. id6tartamon beldl.

7/a A jovahagyott héalozati csatlakozasi | A jovahagyott csatlakozasi
dokumentacié Megrendel6 részére torténd | dokumentaciéd megérkezését
megkulldése kovetben.

7/b. A csatlakozasi dokumentacié jovahagyasat | A csatlakozasi  dokumentacio
kovetben Vallalkozo felkérése a Kivitelezési | jovahagyasarol torténd értesilést
munkalatok elvégzésére. kovetben.

8. Kivitelezés (ideértve miszaki atadast is), | A Megrendel§ jévahagyasanak
ami a mlszaki atadas-atvételi jegyz6kdnyv | kézhezvételét kdvetben.
alairasaval zarul. (a tovabbiakban: Atadas-

Atvételi Jegyzdkonyv)

9. Készrejelentés benyljtdsa a terliletileg | A kivitelezés utan alairt Atadas-
illetékes elosztéi engedélyes felé, ezzel | Atvételi Jegyzékdnyv — datumat
megrendelve az ad-vesz mér§ cserét. (A | kdvetben.
mérécserét a terlletileg illetékes elosztéi
engedélyes végzi.)

3. Ugyfél jogai és kotelezettségei

3.1

3.2

3.3

Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerzédés részét képezé Egyedi Szerzédés
alairasaval egyidejlileg meghatalmazast ad az MVM-nek, hogy nevében a haldézati
csatlakozassal Osszefiiggé igénybejelentést megtegye, az engedélyezési dokumentaciot
elkészitse és az engedélyezés soran az illetékes haldzati engedélyesnél eljarjon és vele
kapcsolatot tartson. A meghatalmazast az Eloszté Hal6zati Engedélyes altal el&irt formaban kell
elkésziteni, ilyen minta hianyaban pedig az Egyedi Szerz8déshez csatolt melléklet szerinti
mintat szikséges alkalmazni.

Ugyfél koteles a haztartasi méretli kiserémi atadasa (probalizeme) soran a vele elére
egyeztetett idépontban jelen lenni. A teljesités megtagadasara Ugyfél nem jogosult olyan kisebb
jelent6éségli hibakra hivatkozdssal, amelyek a rendeltetésszer(i allandé lUzemeltetést nem
akadalyozzak és egyébként a teljesités a Szerz6désnek megfelel.

Ugyfél koteles a halozati csatlakozas Eloszté Halozati Engedélyes altal torténé atvételét igazold
dokumentuméanak masolatat (annak kézhezvételét kdvetd 3 munkanapon belil) MVM részére
megkuldeni.
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4. Szerz6déses Dij

4.1 Az elbleggel 6sszefiuiggésben az elblegrél szolo szamviteli bizonylatot az MVM az elbleg
beérkezését kdvetden allitja ki.

4.2 A Szerz6déses Dijrészletek medfizetésének Gtemezését minden esetben az Egyedi Szerzddés
rogziti.

4.3 A Ugyfélnek a Szerzédéses Dijrészleteket az az elbleg atutalasa céljabol elézetesen megadott,
valamint az Egyedi Szerz6désben megjeldlt bankszamlaszamra torténé banki atutalassal
szukséges az MVM részére kiegyenliteni, a szerz8désszam kozlemény rovatban toérténd
feltiintetésével. A fizetés a szamlan val6 jovairas napjan szamit teljesitettnek, amennyiben a
fizetési hataridé szabadnapra, Ginnepnapra, illetve munkasziineti napra esik, a fizetési hataridé
a kovetkezd munkanapon jar le.

4.4 Késedelmes fizetés esetén a Ugyfél a Polgari Térvénykonyvrél szl 2013. évi V. térvényben
(a tovabbiakban: ,Ptk.”) meghatarozott késedelmi kamatot koteles fizetni.

4.5 A szamlat az altalanos forgalmi adordél sz6lé 2007. évi CXXVII. térvénynek megfeleléen kell
kiallitani.

4.6 A Szerzddéses Dij a 4.7. pontban foglaltak, valamint a pétmunka kivételével a szerz6désszer(
teljesitéshez sziikséges minden koéltséget tartalmaz. MVM Kkijelenti, hogy a helyszini felmérés
soran figyelembe vett minden koriiményt, amely a munka hianytalan és megfelel6
teljesitéséhez szlikséges.

4.7 Ugyfél tudomasul veszi, hogy az illetékes Eloszté Halézati Engedélyes az igénybejelentésre
adott tajékoztatdjaban, vagy a késébbiek soran olyan altala vagy harmadik személy altal
elvégzend§ tdbbletfeladatokat, potmunkat hatarozhat meg a héztartasi méretl kiserémi
halézati csatlakozasahoz (pl. méréhely korszerlsitése, halozati beavatkozasok), amelyek
elvégzése nem az MVM feladata (azokat Ugyfél kételes elvégezni/elvégeztetni) és amelynek
kéltségeit a Szerzédéses Dij nem tartalmazza. llyen esetekben az MVM tajékoztatja Ugyfelet a
felmeril6 munkéakrol és tobbletkoltségekrél, amelyek ismeretében Ugyfél koteles 8
munkanapon belll dbénteni a Feladatok elvégzésének folytatasarél vagy a Szerzédeés
felmondaséral.

4.8 MVM jogosult barmely jelen Szerz6désben meghatarozott Szolgdltatas kozvetitett
szolgaltatasként torténd teljesitéseére.

5. Tulajdonjog atadasa, karveszély viselése

5.1. MVM a felszerelésre kerll6 Berendezéseken fennalld tulajdonjogat a teljes Szerz6déses Dij
kifizetéséig fenntartja. Ugyfél a Berendezések (ideértve valamennyi felszerelésre ker(ilé dolgot)
tulajdonjogat a végszamla teljesitésével egyidejlileg szerzi meg, azonban a karveszély viselése
az atadas-atvételi jegyzékonyv alairasakor (birtokba vétel) atszall Ugyfélre. Ugyfél kételes
gondoskodni a felszerelésre kerult Berendezések 6rzésérdl, védelmérdl.

6. Jotallas

6.1 MVM az Egyedi Szerzédés szerint meghatarozott idétartamra jotallast vallal. MVM a jétallasi
kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesil, ha MVM vagy harmadik személy
bizonyitja, hogy a hiba atalakitas, élélények altal okozott kar, rendellenes vagy szakszeritlen
hasznalat, nem megfelel§ tarolas, elemi kar vagy egyéb a teljesités utan keletkezett okbdl
kovetkezett be. A jotallas nem terjed ki tovabba az elemi csapasok, a rongalas vagy mas
szakszer(tlen beavatkozas altal okozott kérok kijavitasara.

14



MVM °rim
mvmoptimum.hu Hatalyos: 2022.09.01-t6l

6.2 A jotallas érvényesitésével 6sszefliggd valamennyi koltség MV M-t terheli. MVM-nek térekednie
kell arra, hogy a jotallasi igény alapjan érvényesitett kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 30
napon belll elvégezze.

7. Megsziinés, megsziintetés, felmondas, elallas

7.1 Felek a Szerzddést k6z6s megegyezéssel, irasban barmikor megsziintethetik.

7.2 Ugyfél jogosult az Egyedi Szerzédés alairasatol szamitott 14 napon beliil a Szerzédéstél elalini,
vagy ha az eredeti allapot nem allithaté helyre, a Szerzédést indoklas nélkil felmondani. Jelen
pont szerinti felmondas vagy elallas esetén MVM koételes a kifizetett eléleg 80%-at Ugyféinek (a
Ptk. szerint fogyaszténak mingsiilé személy esetén a teljes 6sszeget) visszafizetni a felmondas
vagy az elallas MVM altali kézhez vételét kdvetd 14 napon belll, a fennmaraddé 20%
banatpénznek mindsul.

7.3 Ha az Ugyfél elall a szerzédéstél, legkésébb az elallas kozlésétdl szamitott 14 napon beliil
koteles MVM valasztasa szerint sajat kdltségén az arut visszakuldeni vagy az arut MVM-nek
atadni. MVM mindaddig nem kételes visszafizetni az eléleg 80%-at, amig az Ugyfél a
berendezést vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt
visszakiildte. Amennyiben a teljesités a 14 napos elallasi idén beliil az Ugyfél kifejezett kérésére
megkezdddott, MVM a teljesitett szolgaltatassal aranyos dijra jogosult.

7.4 A 7.3. pontban foglalt esetben, tovabba akkor is, ha a Ugyfél a Szerzédéstsl a Ugyfél
érdekkorében felmertlt okbdl eldll, vagy felmondja azt, kbteles az altala kapott szolgaltatas
elbleg altal nem fedezett részének egyideji (az MVM valasztasa szerint) visszaadédsara vagy
telies korl elszdmoldsara vagy amennyiben az eredeti allapot barmely okbdl nem Aallithatd
helyre, Ugyfél koteles az eléleg altal nem fedezett mértékben kifizetni a teljesitett szolgaltatast,
esetlegesen atadott eszkdzdket, berendezéseket. MVM egyik esetben sem koteles az eredeti
miszaki allapot helyreallitdsara, azonban Ugyfél ilyen iranyd igénye esetén MVM azt, kiildn
egyedileg egyeztetett dijazas ellenében elvallalhatja.

7.5 Az Ugyfél nem gyakorolhatja a felmondasi jogat a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetéen,
ha MVM a teljesitést az Ugyfél kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg.

7.6 Ugyfél jogosult a Szerz6dést az Egyedi Szerz6dés alairasatdl szamitott 14 napon tdl, de a
kivitelezés megkezdését megel6z6en az MVM-hoz intézett egyoldall nyilatkozataval
felmondani a Szerz8dést az Eloszté Hal6zati Engedélyes tajékoztatdjaban meghatarozott, vagy
a haldzati csatlakozassal 0sszefiiggésben az Elosztdé Halézati Engedélyes oldalarol felmeriilé
olyan tdbblet- és/vagy potmunkak miatt, amelyek ellenértékét Ugyfélnek sziikséges viselnie. A
Ugyfél jelen pont szerinti felmondasa esetén az MVM teljesitéssel ¢sszefliggé, felmondas
bekdvetkezéséig felmerilé koltségeit a részére medfizetett eldleg fedezi, ezért Ugyfél
tudomasul veszi, hogy a befizetett eléleget az MVM nem kételes a Ugyfél részére visszafizetni.
Ugyfél kételes az elbleget meghaladd, tervezéssel és az addig elvégzett kivitelezéssel felmeriilt
koltséget is megfizetni MVM-nek.

7.7 Ugyfél jogosult a Szerzédést az Egyedi Szerz6dés alairasatodl szamitott 14 napon tul, a
kivitelezés megkezdését kdvetden is felmondani. Ebben az esetben a mar kifizetett el6leget
nem jogosult visszakdvetelni, és koteles az elvégzett munkaval aranyos Szerzédéses Dijat az
MVM részére medfizetni, a felmondas MVM altali kézhez vételét kdvetd 8 napon belll és
ugyanennyi idén belll kételes biztositani, hogy az Ingatlanra felszerelt Berendezéseket az MVM
leszerelje és elszallitsa. Amennyiben a Ugyfél nem teszi lehetévé, hogy MVM a felszerelt
Berendezéseket leszerelje és elszallitsa, ugy a Ugyfél kételes a telijes Szerzédéses Dijat az
MVM részére megfizetni.
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7.8 Valamelyik Fél sulyos szerz6désszegése esetén a sérelmet szenvedd Fél koteles a
szerz6désszegd felet 30 napos hatarid6 kitlzésével a szerz6désszeg§ magatartas
abbahagyasara, és a jogsértés kovetkezményeinek elharitasara irasban felszdlitani, és a
hatarid6 eredménytelen eltelte esetén jogosult a Szerz6dést a szerz6désszegési ok
megjeldlésével azonnali hatéllyal felmondani.

7.9 Amennyiben Ugyfél a Szerzédéses Dijat részben vagy egészben nem egyenliti ki az el&irt
hataridét koévetd 15 naptari napon belil és ezért az MVM a szerz6dést a sulyos
szerz6désszegésre tekintettel felmondja, agy Ugyfél kételes az MVM részére az Ingatlanon
elére egyeztetett idépontban bejutast biztositani, annak érdekében, hogy MVM a
berendezéseket, mint azok tulajdonosa, a Ugyfél kéltségén leszerelhesse. Leszerelés esetén
Ugyfél koteles a leszerelés és az elszallitas koltségeit megfizetni.

8. Vis Maior

8.1 MVM nem felelés a mulasztasokért, ha a mulasztas oka vis maior eredménye. MVM csak abban
az esetben hivatkozhat vis maiorra, ha értesitette a Ugyfélt a vis maior eseményrél, annak
okairdél és varhaté idétartamaraol.

8.2 A Szerzddésben meghatarozott, a vis maior eseménnyel érintett hataridbket a vis maior
id6tartamaval moédositani kell a Felek kildon megallapodasa alapjan.

8.3 Vis maiornak minésil a Felek mikddési koérén kivili, kilsé esemény, amely ésszerlien nem
elharithaté vagy kikertlhet6, és amely a Szerzédés teljesitését valamely Szerz6d6 Fél szamara
ideiglenesen vagy veéglegesen lehetetlenné teszi (pl. féldrengés, arviz, haboru, természeti
katasztrofa, jarvany, karantén vagy ezek kdvetkeztében a Szerzédés teljesitéséhez szikséges
alkatrész, berendezés gyartasanak, szallitasanak szuneteltetése, export-import tilalom, allami
vagy nemzetkdézi szervezetek intézkedései, embargok, be- és kiviteli tilalmak,
devizakorlatozasok, bojkottok, kilsé szerv(allam) intézkedéseként beallt sulyos Uzemzavar, a
teljesitést ellehetetlenité radikalis piaci valtozasok, ezekbdl az intézkedésekbdl adodo
nyersanyag- és egyéb eszkdz, illetve munkaerdhiany, beleértve minden esetben azt a helyzetet
is, ha ezek a kértilmények a kotelezett kbzremkodadit, beszallitoit érintik).

8.4 Barmely Fél, amely vis maiorra hivatkozik, koteles a masik Felet az aktualis vis maior
esemeényrél haladéktalanul, illetve, ha a vis maior esemény az értesités lehetéségét kizarja, az
értesités lehetévé valasat kdvetben haladéktalanul irdsban értesiteni. Ezen irasos értesitésnek
tartalmaznia kell az esemény jellemzdit és annak a jelen Szerzddés teljesitésére gyakorolt
hatdsat, valamint a késedelem miatt a teljesités varhaté idépontjat.

8.5 Amennyiben a vis maior a 60 6sszefliggd napot vagy egy évben 6sszesen a 90 napot
meghaladja, ugy barmelyik Fél jogosult a Szerz8dést azonnali hatallyal felmondani. Ebben az
esetben a Felek a mar teljesitett szolgéaltatdsokkal kételesek elszamolni a 7.6.-7.8. pontokban
leirtak alkalmazasaval.
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lll. Hoészivattyus flitéskorszeriisitési szolgaltatasra vonatkozé kiilonos
szabalyok

1. Fogalmak

Berendezés: Valamennyi, a Szerzédés alapjan fel-, illetve beszerelésre keriil6 eszkozt jelenti (pl.
hdészivattyl, mennyezetfiit6-h(ité panelek, HMV tarolod, csovek, fittingek, elektronika, vezérlés kiépités
sth.).

Egyedi Ajanlat: MVM altal az Ugyfél részére a helyszini felmérést kdvetden megkiildétt szerzédéses
ajanlat, amely tartalmazza a helyszini felmérés jegyz6konyvét, a miszaki- gazdasagi ajanlatot, és a
szerzddéses adatbekérd lapot, amelynek 15 napon beliili (ajanlati kotdttség) elfogadasa esetén a Felek
kozotti szerz6déses jogviszony létrejon. Az ajanlati kotottség idétartaman tul elfogadott Egyedi Ajanlat
esetén a Szerz6dés akkor jon létre, ha az ajanlati kotottség lejartat kovetd elfogadas hatalyosulasat az
MVM az Ugyfél szamara irasban (elektronikus Uton) visszaigazolja.

Villamosenergia eloszté vagy Eloszté Halozati Engedélyes: A villamos energiarol szol6 2007. évi
LXXXVI. térvény szerinti, az Ingatlan fekvési helye szerint eloszté halézati engedélyes.

Ugyfél: A Szerzédés szerinti fiitéskorszer(sitési szolgaltatasra az MVM-mel Szerzédést kétd
természetes vagy jogi személy.

Feladat/Szolgaltatas: A flitéskorszerisitési szolgaltatas teljesitésével 6sszefliggé valamennyi
feladatot és szolgaltatast jelenti.

Ingatlan: Azt az Ingatlant jelenti, amelyen a flitéskorszerisitési szolgaltatast elvégzik.

2. MVM jogai és kotelezettségei

2.1. MVM koteles a helyszini felmérés alapjan adott Egyedi Ajanlatnak és a Szerzdédésnek
megfeleléen a Szerz6dés targyat képezd fltéskorszerlsitési szolgaltatds teljesitéséhez
szukséges Berendezéseket beszerezni és a létesitéséhez (felszereléséhez) sziikséges alabbi
feladatokat elvégezni:

a) helyszini felmérés

i. a hdszivattyus rendszer telepités méretezési alapadatainak felvétele
. az energiafelhasznalas meghatarozasa
iii. az Ugyfél tulajdonaban lévé elektromos betaplalas alkalmassaganak ellenérzése
iv. az ingatlan adatainak (a tervezésre kerild hékdzpont és elemei elhelyezhetésége
szempontjabdl térténd) meghatarozasa valamint az ezekkel kapcsolatos helyszini
szaktanacsadas;

b) (dgyféligeny felmérése (fltés, hités, HMV ellatas igény, tarifavalasztas, felhasznaloi
létszam, szokasok stb.), valamint az ezekkel kapcsolatos helyszini szaktanacsadas;

c) tervezés, a helyszinifelmérés alapjan hidraulikai méretezés, bordavaz és panel kiosztasok
megtervezése, vezérléstervezés, elektromos el6kabelezési terv, kapcsolasi vazlat és
telepitési rajz stb. elkészitése;

d) kivitelezési arajanlat elkészitése és megkiildése a Megrendeld részére;
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e) a rendszer teljes korii kivitelezése a Megrendel6é altal az Egyedi Szerzédés 2. sz.
mellékletében meghatarozott készllékek, berendezések beépitésével, a hozzdjuk
kapcsolodo ftési-, hitési és hasznalati melegviz rendszer kiépitésével, vagy a meglévd
rendszer felUjitasaval, ide értve a rendszerfeltdltést, a nyomasprébat, a probalizemet, a
légtelenitést, és a beszabalyozast;

f)  H tarifas méréhely kialakitasa, méréora felszerelése;,

g) készllék iizembe helyezése;

h) oktatas, dokumentdcioé ataddsa,;

iy jotallasi, karbantartasi, garancialis kotelezettségek teljesitése;

2.2. MVM kételes — amennyiben sziikséges, az Ugyfél meghatalmazasa szerint - a hészivattyu
telepitéssel kapcsolatos tarifa Ugyintézés lebonyolitasara, ezen belll kildondésen, de nem
kizarélagosan:

a) rendszerhasznaléi igénybejelentés  Kkitbltése az  Ugyfél igényei  alapjan
(Halézathasznalati igénybejelentd);

b) tobblet vilamosenergia igényléshez villamosenergia-vadsarlas egyetemes szolgaltatoi
igénybejelentésének ligyintézése (szlikséges nyilatkozatok beszerzése,
Igénybejelentés Halozati Csatlakozasi Szerz6déshez, tébblet igényre vonatkoz6 Haldzati
Csatlakozasi Szerzédés);

c) az uj fogyasztoi berendezés kiilobn mért aramkérre vald csatlakoztatasa, csatlakozo
berendezés és mérbhely létesitése egy, a villamosenergiaszolgaltatonal regisztralt
villanyszerelGvel, Ugyintézés;

d) a terlletileg illetékes villamosenergiahalézati tarsasag altal a méréberendezés
felszerelésével kapcsolatos ligyintézés.

3. Az Ugyfél meghatalmazasanak beszerzésére az Ugyfél és az MVM kozotti Szerzédés

megkotésével egyidejlileg keriil sor.

3.1 MVM jogosult a Szerzddés teljesitéséhez alvallalkozdékat igénybe venni. MVM az altala igénybe
vett alvallalkozok szamara biztositja, hogy az MVM nevében torténd eljarasukat az Ugyfél
szamara igazolni tudjak.

3.2. MVM a Szolgaltatast az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével, a mindenkor hatalyos
vonatkozd jogszabalyok alapjan koteles teljesiteni. Ugyfél a Szolgaltatassal kapcsolatos
problémakrdl, felmeriild akadalyokrol MVM-et koteles haladéktalanul tajékoztatni. A felmertild
problémak, akadalyok, illetve egyéb kérilmények Ugyfél altali késedelmes kdzlésébél fakado
hatranyos kdvetkezmények vonatkozasaban MVM felel6sségét kizarja.

3.3. Amennyiben a Szerz&dés teljesitése soran az MVM szamara all el6 olyan korilmény, amely
akadalyozza annak hataridében térténd teljesitését, ugy MVM haladéktalanul koteles értesiteni
az Ugyfelet a késedelem tényérél, okairdl és hatasairol.

3.4. MVM kételes az Ugyféllel el6zetesen egyeztetett idépontban a munkavégzés helyszinén
megjelenni és a helyszini munkavégzést az Egyedi Szerz6désben foglalt hataridében
teljesiteni.

3.5. MVM koteles a munkateriilet Ugyféltdl torténd atvételét kdvetéen a vonatkozd munka- és
balesetvédelmi, valamint tlz- és kérnyezetvédelmi el6irdsok megtartasara.

3.6. Amennyiben a Szolgaltatas nyujtasadhoz szilkséges barmilyen adat vagy informacié nem all
rendelkezésére, MVM koteles erre az Ugyfél figyelmét felhivni, és megfelelé hatarid®
kitlizésével a szilkséges adatok, vagy informaciok megadasara felszalitani.
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3.7. Amennyiben MVM észleli, hogy az altala atvett adatok helytelenek, hibasak, kdteles az adatok
helyességének tisztazasa érdekében haladéktalanul egyeztetést kezdeményezni az Ugyféllel.

3.8. Felek kotelesek a munkaterilet atadas-atvételérél és a Szolgaltatas teljesitésérol
(kivitelezésrél) 2 példanyban alairt atadas-atvételi jegyzékonyvet késziteni. MVM koteles a
jegyzékonyvek egy példanyat az Ugyfél részére atadni.

3.9. MVM koételes az atadas-atvétel soran a beépitett hészivattyus rendszer hasznalatdahoz
szlikséges dokumentumokat atadni, ideértve a berendezések miiszaki megfeleléségét igazold
tanusitvanyokat is, valamint a berendezések lizemeltetéséhez sziikséges oktatast az Ugyfél
vagy az altala megjeldlt személy részére biztositani.

3.10. Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés hatalya alatt pétmunkanak tekintik valamennyi a
Szerz6désben és annak mellékleteiben nem rogzitett, utdlag megrendelt, kuléndsen
tervmodositas folytan felmerilt munkat, amelynek elvégzésére MVM kizardlag a Felek altal
kélcsonosen elfogadott és alairt pétmunkara vonatkozé szerz6désmodositas alapjan jogosult
és koteles, mig az Ugyfél kizarélag az igy megrendelt potmunka megfizetésére kételes.
Potmunka felmertilése esetén Felek a Szerz6désben és mellékleteiben szerepld egységarakat
veszik alapul. Amennyiben olyan munka valik sziikségessé, mellyel kapcsolatban az Szerzédés
és mellékletei nem tartalmaznak egységarakat, aigy MVM kételes a pétmunka felmerilésétd|
szamitott 3 munkanapon beliil megadni ajanlatat az Ugyfél felé.

Ha a poétmunka hatassal van barmely, a szerz6désben meghatarozott hataridére, a Felek e
hataridéket k6z6s megegyezéssel megfeleléen modositjak.
Felek a pétmunkéra egyebekben a Ptk. rendelkezéseit tekintik irdnyadénak.

3.11. MVM csak az Ugyfél altal jovahagyott tervek és dokumentumok (egyiitt: Miszaki

Dokumentacidé) szerinti miszaki tartalom megvalositasara jogosult, attol Ugyfél irasbeli
jévadhagyasa nélkil semmi esetben nem térhet el. MVM az alkalmazni kivant miszaki
megoldasokat mindenkor koteles egyeztetni az Ugyfél, illetve Ugyfél utasitasara sziikség
szerint a Tervez6 képvisel6jével, valamint munkajahoz szervesen kapcsolédé munkanemek
tervezéivel és kivitelez8ivel. Csak az Ugyfél altal elfogadott és jovahagyott tervek alapjan, illetve
az altala irasban elfogadott mlszaki megoldasok alapjan végezhet érdemi munka.
MVM barmely kivitelezési folyamat megkezdése el6tt javaslatot tehet a Szerzdédésben
meghatarozottaktdl eltéré, de miszakilag igazolhatéan megfeleld miszaki megoldasok,
technolégidk, anyagok alkalmazaséra, amennyiben véleménye szerint ezzel megtakaritas
lenne elérheté a kivitelezési hataridé modositasa nélkil. A miszaki valtoztatas pontos
ismertetése mellett MVM kételes a megtakaritas dsszegét is meghatarozni. Amennyiben az
Ugyfél elfogadja az MVM altal tett javaslatokat, gy minden ezzel kapcsolatos feladat és koltség
az MVM-et terheli (pl. terveztetés, engedélyeztetés, miiszaki alkalmassag elézetes igazolasa,
stb.).

4. Ugyfél jogai és kotelezettségei

4.1. Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az Egyedi Szerz8dés alairasaval egyidejiileg
meghatalmazast ad az MVM-nek vagy a teljesitésbe bevont alvéllalkozdjanak, hogy nevében a
H tarifas mér6éora telepités Ugyintézéshez kapcsolddé nyilatkozatokat, adat- és
igénybejelentéseket az illetékes villamosenergiaeloszté részére megtegye, az igénybejelentd
dokumentaciét elkészitse és az engedélyezés soran az illetékes haldzati engedélyesnél eljarjon
és vele kapcsolatot tartson. A meghatalmazast a villamosenergia eloszté altal el6irt formaban
késziti el6 MVM Ugyfél szamara, ilyen minta hianyaban pedig az Egyedi Szerz6déshez csatolt
melléklet szerinti mintat szikséges alkalmazni.
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4.2. Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az Egyedi Szerz6dés alairasaval egyidejiileg
meghatalmazast ad az MVM-nek vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozéjanak, hogy az Uj
fogyasztéi berendezést a kiilébn mért aramkdrre csatlakoztassa, valamint elvégeztesse a
csatlakozé berendezés és mérdhely létesitését egy, a vilamosenergiaszolgaltaténal regisztralt
villanyszerel6vel.

4.3. Ugyfél koteles a ftésrendszer atadasa (ide értve a prébailizemet is) soran a vele elére
egyeztetett idépontban jelen lenni. A teljesités (atadas-atvétel) megtagadasara Ugyfél nem
jogosult olyan kisebb jelentéségi hibakra hivatkozassal, amelyek a rendeltetésszer(i allandé
Uzemeltetést nem akadalyozzak és egyébként a teljesités a Szerzé6désnek megfelel.

4.4, Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az MVM vagy a teljesitésbe bevont alvallalkozoja a
fatéskorszerUsitési szolgaltatas teljesitése soran a beépitésre kerll6 Berendezésrdl, illetve
annak telepitési folyamatarol fényképfelvételeket készitsen és a fényképeket, valamint a
kivitelezés tényét kommunikaciés és marketing célbdl, valamint referencia igazolas céljabdl
felhasznalja, azokat a helyszin pontos beazonositasra (utca, hdzszam) nem alkalmas modon
k6zzé tegye.

4.5, Ugyfél az MVM-et a Szerzédésben foglalt feladatainak teljesitésével dsszefiiggésben jogosult
utasitani. Ha az Ugyfél célszeritlen vagy szakszeriitlen utasitast ad, az MVM kételes Ugyfelet
erre figyelmeztetni. Ha az Ugyfél az utasitasahoz e figyelmeztetés ellenére is ragaszkodik, az
utasitasbol ered6 karok 6t terhelik. A vallalkozé kdteles megtagadni az utasitas teljesitését, ha
annak végrehajtasa jogszabaly vagy hatésagi hatarozat megsértéséhez vezetne, vagy
veszélyeztetné masok személyét vagy vagyonat.

MVM az Ugyfél utasitasatol csak akkor térhet el, ha ezt az Ugyfél érdeke feltétleniil megkdveteli,
és az Ugyfél elézetes értesitésére mar nincs maéd. llyen esetben az Ugyfelet az intézkedés
megtételérdl utdlag haladéktalanul irasban értesiteni kell.

4.6. Ugyfél a kiépitett rendszer miikddése érdekében koteles biztositani a folyamatos internetelérést
a jelen szerz8dés targyat képez6 eszk6zok lizemeltetéséhez.

5. Szerz6déses Dij

5.1. Az elbleggel 6sszefiiggésben az elblegrél szold szamviteli bizonylatot az MVM az elbleg
beérkezését kdvetd 8 napon belll, mig a végszamlat az alairt atadas-atvételi jegyz6kdnyv
részére torténd megkuildését kdvetd 8 napon belll allitjia ki. A jelen pontban régzitett egyes
dijelemek (a tovabbiakban: Dijelemek) medfizetésének hataridejét az Egyedi Szerzédés 4.3.
pontja tartalmazza.

5.2. Az elBleg atutaldasa céljabol el6zetesen megadott, valamint a szamlan megjeldlt
bankszamlaszamra torténé banki atutalassal szilkséges az Ugyféinek az MVM részére
kiegyenliteni, a szerz8désszam kdzlemény rovatban torténé feltlintetésével. A fizetés a szamlan
vald jovairas napjan szamit teljesitettnek. Késedelmes fizetés esetén az Ugyfél a Ptk.
meghatarozott késedelmi kamatot koteles fizetni.

5.3. Az AFA felszamitasa a hatalyos Afa tv. rendelkezéseinek megfeleléen torténik.

5.4. A Szerzédéses Dij a jelen ASZF 5.6. ponjatban foglaltak, a pétmunka, valamint a Ptk. 6:245.§
(1) bekezdés masodik mondataban foglaltak kivételével a teljesitéshez sziikséges minden
koltséget tartalmaz. MVM kijelenti, hogy a helyszini felmérés soran figyelembe vett minden
korilményt, amely a munka hianytalan és megfelel6 teljesitéséhez sziikséges.

5.5. Ugyfél tudomasul veszi, hogy az illetékes villamosenergia szolgaltatd az igénybejelentésre adott
tajékoztatojaban, vagy a késébbiek soran olyan altala vagy harmadik személy altal elvégzendd
tobbletfeladatot, pétmunkat hatédrozhat meg a flitéskorszer(sitési Feladatok teljesitéséhez,
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5.6.

5.7.

5.8.

amelyek elvégzése nem az MVM feladata, és amelynek koltségeit a Szerz6déses Dij nem
tartalmazza. Az ilyen esetekben az MVM tajékoztatja az Ugyfelet a felmeriilé munkakrol és
tobbletkoltségekrdl, amelyek ismeretében az Ugyfél koteles 8 munkanapon beliil dénteni a
Feladatok elvégzésének folytatasardl vagy a Szerzédés felmondasarol.

A Szerz8dés megkotéseétdl szamitott 14 napon beldl torténé elédllas, vagy felmondas esetén az
Ugyfél részére az altala kifizetett eléleg 80%-a kertl visszafizetésre. Amennyiben az Ugyfél
részérél az elallasra vagy a felmondasra az ajanlat elfogadasatol (Egyedi Szerzédés altala
torténd alairasatol) szamitott 14 napon tul, de még a kivitelezés megkezdését megel6z6en kerul
sor, ugy az Ugyfél a kifizetett eléleg dsszegén tul tovabbi ellenérték medfizetésére nem
kételezhetd, azonban a mar kifizetett el6leget nem jogosult visszakévetelni.

A Kkivitelezés megkezdését kovetd felmondas esetén MVM az elvégzett munkaval aranyos
Szerz6édéses Dijra jogosult.

Amennyiben Ugyfél a Szerzédéses Dijat (ideértve az elbleg dsszegét is) részben vagy
egészben nem egyenliti ki az el6irt hataridét kévetd 8 napon belil, és ezért az MVM a
szerz6dést a sulyos szerzédésszegésre tekintettel felmondja, ugy Ugyfél kételes az MVM
részére az Ingatlanon elére egyeztetett idépontban bejutast biztositani, annak érdekében, hogy
MVM a mér felszerelt berendezéseket, mint azok tulajdonosa (a jelen ASZF 6.1. pontjaban
foglaltakra figyelemmel), az Ugyfél kéltségén leszerelhesse. Leszerelés esetén Ugyfél kiteles
a leszerelés és az elszallitas koltségeit megfizetni.

6. Tulajdonjog atadasa, karveszély viselése

6.1.

MVM a felszerelésre kerll§ Berendezéseken fennalld tulajdonjogat a teljes Szerz6déses Dij
kifizetéséig fenntartja. Ugyfél a Berendezések (ideértve valamennyi felszerelésre kerl6 dolgot)
tulajdonjogéat a végszamla teljesitésével egyidejlileg szerzi meg, azonban a karveszély viselése
az atadas-atvételi jegyz6konyv alairasakor (birtokba vétel) atszall az Ugyfélre. Ugyfél az atadott
berendezések tekintetében az atvételt kovetéen koteles gondoskodni a berendezések
Brzésérdl, védelmérsl. Ugyfél koteles gondoskodni arrdl, hogy a kivitelezés helyszinén a
Véllalkoz6, vagy alvallalkozéja altal elhelyezett vagy mar beszerelésre kerilt eszkdzok,
anyagok 8rzés-védelme biztositott legyen a kivitelezés id6tartama alatt a sikeres atadas-atvétel
lezarasaig. Ugyfelet, ezen kotelezettsége megsértése esetén teljes kartéritési felelésség terheli
Vallalkozoval szemben.

7. Jétallas

7.1.

7.2.

MVM az Egyedi Szerz6dés 5. pontja szerinti id6tartamra jétallast vallal. MVM a jotallasi

kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités

utan keletkezett. A megalapozott jotallasi igények érvényesitésével dsszefiiggé valamennyi

koltség MVM-et terheli. MVM-nek tdrekednie kell arra, hogy a jotallasi igény alapjan

érvényesitett kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15 napon bellil elvégezze.

Jotéllasra, szavatossagra vonatkozo jogszabalyok, rendeletek: Ptk. 6:157. §- 6:178. §, 19/2014.

IV. 29. NGM rendelet

A jotallasi igény érvényesitésének feltételei:

a) az uzembe helyezést, jotalldsi id6n bellli felllvizsgalatot-karbantartast, szervizelést-
javitast arra alkalmas és megfeleld jogosultsaggal rendelkez8 szakcég végzi;

b) azlzembe helyezésrdl, jotallasi idén bellli felllvizsgalatrél-karbantartasrol, szervizelésrél-
javitasrol kotelez6en felvett-kiallitott munkalapokat (a tovabbiakban: ,Munkalap”)
megrendeld-Uzemeltetd vagy megbizottja alairasaval illetéleg bélyegzdvel hitelesitette;
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7.3.

7.4.

c) az Uzembe helyezés, felllvizsgalat-karbantartas, szervizelés-javitas elvégzése szamlaval
és Munkalappal igazolt;

A jotallasi igény érvényesitésének kizaro feltételei:

a) elprogramozasbol szarmazé vagy elprogramozasra visszavezethet6é nem megfeleld
mikddés.

b) vizkévesedés vagy vizkovesedésre visszavezethetd meghibasodas.

c) tdlnyomas, korrézio, tisztitas hianya, dugulas, elfagyas, lefagyas okozta meghibasodas.

d) tulfeszlltség (pl. villdmcsapas, nulla vezeték szakadas, nullbonté megnyitas), tularam
okozta meghibasodas, fesziiltségesés okozta meghibasodas.

e) oxigén diffuzié okozta, oxigén diffuziora visszavezetheté meghibasodas.

f)  nem megfeleld h6hordoz6 kézeg hasznalata.

g) nem rendeltetésszer(i hasznalat, atalakitas, idegen beavatkozas, szakszer(itlen kezelés
(pl. tartésan magas hémérsékleten 55 °C meghalado lizemeltetés, mint pl. fités), helytelen
tarolas, iparszer(i igénybevétel (nem komfort célu ipari alkalmazas), toérések, sérilések,
er6szakos beavatkozasok, elemi karok esetén, vis maior esetén.

h)  karbantartasi, tisztitdsi munkak hianya, elmaradasa esetén, egyéb nem gyartasi eredeti
meghibasodas esetén.

Azon felszerelésre keriilé Berendezések esetén, amelyeknél az Egyedi Szerz6désben gyartoi

garancia is megjeldlésre kerll, a gyartoval szemben t6rténd jotallasi kotelezettségek

érvényesitésére abban az esetben van lehetéség, ha az Ugyfél az atadas-atvételi eljaras soran
részére atadott dokumentacidoban foglaltaknak megfeleléen elvégezte a gyarté altal eldirt
feladatokat (pl. a termék regisztraldsa a gyarté honlapjadn vagy a gyarté altal megjel6lt
honlapon). A gyart6i garancia érvényesitésére kdzvetlenll a gyartdval szemben van lehetéség.

8. Megsziinés, megsziintetés, felmondas

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

A Felek a Szerz8dést k6z0s megegyezéssel, irasban barmikor megszintethetik.

Ugyfél jogosult az Egyedi Szerz6dés alairasatol szamitott 14 napon beliil a Szerzédést indoklas
nélkul felmondani vagy attél elallni. Jelen pont szerinti felmondas vagy elallds esetén MVM
koteles a kifizetett eléleg 80%-at az Ugyfélnek visszafizetni az elallas vagy a felmondas MVM
altali kézhezvételét kdvetd 8 munkanapon beldl. A kifizetett el6leg 6sszegébdl fennmaradé 20%
az MVM-t illeti meg.

Ugyfél jogosult a Szerzédést a kivitelezés megkezdését megel6zéen az MVM-hez intézett
egyoldalu nyilatkozataval felmondani az engedélyeztetést kdvetéen felmerilé olyan tébblet-
és/vagy poétmunkak miatt, amelyek ellenértékét az Ugyféinek sziikséges viselnie. Az Ugyfél
jelen pont szerinti felmondasa esetén az MVM teljesitéssel 0Osszefliggbé, felmondas
bekdvetkezéséig felmeriild koltségeit a részére medfizetett eléleg fedezi, ezért Ugyfél
tudomasul veszi, hogy a befizetett eléleget az MVM nem kételes az Ugyfél részére visszafizetni.
Ugyfél jogosult a Szerzédést a kivitelezés megkezdését kdvetben is felmondani. Amennyiben
az Ugyfél a kivitelezés megkezdését kovetéen mondja Fel a szerzédést, ugy kételes az
elvégzett munkaval aranyos dijat az MVM részére medfizetni, a felmondas MVM altali
kézhezvételét kdvetd 8 munkanapon bellil és ugyanennyi idén belil kdteles biztositani, hogy az
Ingatlanra felszerelt Berendezéseket az MVM leszerelje és elszallitsa. Amennyiben az Ugyfél a
felmondas kézbesitését kévetdé 15 napon belll nem teszi lehetévé, hogy MVM a felszerelt
Berendezéseket leszerelje és elszallitsa, ugy az Ugyfél koteles a telies Szerzédéses Dijat az
MVM részére megfizetni.
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8.5. Valamelyik Fél sulyos szerz6désszegése esetén a sérelmet szenvedd Fél koteles a
szerz6désszegd felet 30 napos hataridé kitizésével a szerz8désszegé magatartas
abbahagyasara, és a jogsértés kovetkezményeinek elharitasara irasban felszdlitani, és a
hatarid6 eredménytelen eltelte esetén jogosult a Szerz6dést a szerz6désszegési ok
megjeldlésével azonnali hatallyal felmondani. Amennyiben a jelen pont szerinti felmondas az
MVM-nek felrohaté okra vezethetd vissza, a mar befizetett eléleg visszajar Ugyfél szamara.

9. Vis Maior

9.1. Felek megallapodnak, hogy amennyiben barmely Szerz6désben foglalt kotelezettség teljesitése
a Felek érdekkoren kivil es6, a Szerz6dés megkotését kovetden felmerdilt, kiilsé korilmény (a
tovabbiakban: ,Vis Maior”) miatt atmenetileg vagy tartésan nem lehetséges, ugy az nem minéstil
késedelemnek. Kifejezetten Vis Maior eseménynek mindsiinek az olyan id6jarasi és egyéb
koérilmények, amelyek az MVM részérdl munkat végzd személyek életét vagy testi épségét
veszélyeztetik, vagy egyéb modon nem teszik lehetévé vagy korlatozzak a munkavégzést.

9.2. A Vis maiorrél tudomast szerzd Fél a masik Felet haladéktalanul kételes értesiteni.

9.3. Amennyiben a Vis Maior a 90 6sszefiiggé napot vagy egy évben 6sszesen a 120 napot
meghaladja, ugy barmelyik Fél jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani azzal, hogy
amennyiben az MVM részérél kertil sor a jelen pont szerinti felmondasra, a mar befizetett eléleg
visszajar Ugyfél szamara.

9.4, A Felek Uzleti kockazatanak korébe tartozd események, killénésen a gazdasagi kdrnyezet
véltozasa és a pénzeszkdzok hianya nem minésul Vis Maiornak.
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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

B) Energetikai szakreferens szolgaltatasra, energetikai audit szolaltatasra, valamint

almérési rendszer telepitésére és lizemeltetésére vonatkozo iigyfél szerzédéshez

I. Az Energetikai szakreferens szolgaltatasra, energetikai audit szolaltatasra,
valamint almérési rendszer telepitésére és lizemeltetésére vonatkozé ligyfél
szerzddés kozos rendelkezései

1. Titoktartasi rendelkezések, adatvédelem

11

1.2

13

14

Jelen szerz8dés megkotésével a Felek feltétlen és visszavonhatatlan kotelezettséget vallalnak
arra, hogy az egymasnak atadott bizalmas informaciét (a tovabbiakban: ,Bizalmas Informacic”)
megorzik, Uzleti titokként szigordan bizalmasan kezelik és titokban tartjak, ennek keretében a
Bizalmas Informaciot sem kdzvetve, sem koézvetlenlil nem publikaljak, semmilyen médon nem
teszik kdzzé, nem tovabbitjak és nem bocsatjak a nyilvanossag vagy harmadik személy
rendelkezésére, tovabba harmadik személy részére nem teszik hozzaférhetévé és/vagy
megismerhetévé. Felek a Bizalmas Informaciot sajat bizalmas informacidjukként &rzik, és
kizarélag a jelen Szerz6désben foglaltak megvaldsitasa érdekében, az atadas céljanak
megfelelé célra hasznaljak. A Bizalmas Informaciét a Felek kizardlag azon munkavallaléival,

Vallalkozoival, alvallalkozéival, vagy egyéb kdzremiikdddivel, kapcsolt vallalkozasaival és

tulajdonosaikkal (a tovabbiakban egyutt: ,Képvisel§”) oszthatjdk meg, akiknek arra a feladatuk

elvégzéséhez szikséguk van.

Felek vallaljak, hogy a Bizalmas Informacié felfedése el6tt figyelmeztetik Képviselbiket a jelen

Szerz6dés szerinti titoktartdsi kotelezettségiukre és biztositiak, hogy a Képvisel6k

kotelezettséget vallaljanak arra, hogy a Bizalmas Informéciot a jelen Szerzédésben foglaltaknak

megfeleléen, és csak az arra iranyadd jogszabalyok szerint kezelik és hasznaljak.

Az 1.4. pontban foglaltak kivételével a Bizalmas Informéci6 az arra jogosult el6zetes, kifejezett,

irasos hozzajarulasa hianydban, semmilyen kérilmények kdzott sem kodzdlhetd, fedhetd fel,

vagy teheté hozzaférhetévé harmadik fél szamara.

A Felek megallapodnak, hogy a kdvetkez6 informacidkat nem tekintik Bizalmas Informéaciénak:

a) olyan informacié, amely a Felekt6l fuggetlenil, a Felek érdekkorén Kkivili okbdl
nyilvanossagra kertil;

b) olyan informacié, amely a Felek nyilvantartdsai altal alatamaszthatéan mar a jelen
Szerz6dés Felek altali kdlcsonds cégszerl alairdasat megelézden, jogszerlien a Felek
tudomasara jutott és amelyet a masik Fél nem Bizalmas Informacioként kozolt;

c) olyan informacio, amely olyan harmadik féltél jutott a Felek tudomasara, akinek joga volt
az informaciét atadni;

d) olyan informacio, amelyet a Felek munkavallaloi fejlesztettek ki fluggetlenil a jelen
Szerz6dés kovetkeztében felfedett Bizalmas Informacidktdl, anélkil, hogy a Bizalmas
Informacidkhoz hozzaférésiik lett volna;

e) azolyaninformacidé, melynek felfedésére jogszabaly kotelezi a Feleket, feltéve, hogy a 6.5.
pontban foglalt eljaras rendelkezéseit betartjak; tovabba

f) az olyan informaci6, amelyet Megrendeld kifejezetten azért ad at a Vallalkoz6 részére,
hogy a tamogatasi kérelem 6sszeallitasara vonatkozé tevékenység soran azok az tigyfelek
megfelel tajékoztatasa érdekében felhasznalasra keriljenek.
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15

1.6

1.7

1.8

Abban az esetben, ha barmely Felet birésag vagy erre hataskorrel rendelkezd hatésag jogerés
és végrehajthaté dontésében felszdlitja valamely Bizalmas Informacié atadasara az adott Fél
azonnal irasban tajékoztatni koteles a birésag vagy a hatésag rendelkezésérél és a kiadni
tervezett informaciokrél a masik Felet, valamint, amennyiben a Bizalmas Informacié a masik Fél
barmely KépviselSjére vonatkozik, akkor az érintett jogosultat is. A Bizalmas Informacio a
tajékoztatast kovetéen a jogosult elézetes hozzajarulasa alapjan (mely hozzajarulas megadasa
indokolatlanul nem tagadhaté meg) a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen atadhaté a
hataskorrel rendelkezd hatésagok részére az adatszolgaltatas céljanak (hatésagi megkeresés
megvalaszolasa) kifejezett feltiintetésével.

Felek rogzitik, hogy a Szerzédés hatalya alatt Vallalkoz6 a Megrendel6é altal atadott
ugyféladatok kapcsolattartéi tekintetében adatfeldolgozonak mindsil. Megrendeld koteles
tajékoztatni az lGigyfelei kapcsolattartoit a Vallalkozo adatfeldolgozéi tevékenységérél. Felek erre
tekintettel kilén adatfeldolgozasra vonatkozé megallapodasban rogzitik a kapcsolattartoi
szemeélyes adatok atadasanak és kezelésének feltételrendszerét. Felek kotelezettséget
vallalnak arra, hogy a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen biztositjak az
adatkezeléssel 6sszefliggd jogszabalyi kotelezettségek megtartasat.

A jelen fejezetben foglalt titoktartasi kotelezettség nem terjed ki a kéztulajdonban all6 gazdasagi
tarsasagok takarékosabb mikodésérdl szold 2009. évi CXXII. torvény (tovabbiakban: ,Kgt.”) 2.
§ (3) bekezdése szerinti adatokra.

Barmelyik Fél jogosult a Polgari Térvénykonyvrél szl 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban:
.PtK.”) szerz6désszegéssel okozott karokért vald felel6sség szabdlyai szerint kartéritést
kovetelni a masik Féltdl abban az esetben, ha a masik Fél megszegi a jelen Szerz8désben
foglalt titoktartasi kotelezettségeit.

2. A Szerz6dés modositasa

2.1
2.2

Felek a Szerz8dést k6z6s megegyezéssel, irasban jogosultak médositani.

Felek kotelesek a Szerz6dés rendelkezéseit 30 napon belil mddositani, amennyiben az
egylttmikodés feltételei jogszabalyvéltozas, vagy Uj jogszabaly hatédlyba |épése miatt
megvaltoznak.

3. A Szerz6dés megsziinése, megsziintetése

3.1

3.2

Jelen szerz8dés mindkét fél alairasat kovetben jon létre hatarozott egyéves id6tartamra.
Amennyiben a Felek barmelyike a jelen szerz6dés hatalyanak lejartat legalabb 30 nappal
megelézden nem jelzi irdsban a masik fél részére, hogy nem kivanja meghosszabbitani a jelen
szerz8dést, ugy jelen szerz6dés hatalya a szerzédés fordulénapjaval 1 éves hatarozott id6vel
megegyez8 id6szakkal automatikusan meghosszabbodik. (Ennek megfeleléen a szerzddés
hatélya a fenti jognyilatkozat- és a szerz8dés megsziinését eredményezé mas jognyilatkozat
(felmondas, stb.) hianyaban a Szerzdédés fordulonapjan évrél évre folyamatosan
meghosszabbodik a tovabbiakban is.) Az irasbeli jelzésnek legkésébb a Szerz8dés hatélyanak
lejartat megel6z6 30. napon meg kell érkeznie. Megrendel6 fenti nyilatkozata hatalyosulasanak
feltétele a Megrendel6 valamennyi lejart fizetési tartozasanak teljesitése. (Szerzédés
fordulénapja a szerz6dés |étrejottének napja, illetve meghosszabbodas esetén a lejarati évet
kovetd év, majd az azt kdvetd év, stb. lejarati nappal azonos naptari napja.)

Valamelyik Fél sulyos szerz6désszegése esetén a sérelmet szenvedd fél koteles a
szerz8désszegb felet ésszerl, de nem tdbb mint 15 napos hatéridé kitlizésével a
szerz6désszegd magatartas abbahagyasara, és a jogsértés kdvetkezményeinek elharitasara
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3.3

3.4

irasban felszdlitani, és a hataridé eredménytelen eltelte esetén jogosult a jelen Szerzédést

azonnali hatallyal felmondani (rendkivili felmondas).

Sulyos szerzédésszegésnek mindsil kiiléndsen, de nem kizarélagosan:

a) Vallalkozoé az 1. pontban foglalt feladatait a Megrendel6 irasbeli felszoélitasa ellenére sem
teljesiti, illetve nem teljeskdrlien vagy késedelmesen teljesiti,

b) Megrendeld a Szerz6désbe foglalt adatszolgaltatasi feladatait (beleértve a
Teljesitésigazolas hataridében valé megkiildését) a Vallalkozé irasbeli felszélitasa ellenére
sem teljesiti, illetve nem teljeskdrlien vagy késedelmesen teljesiti,

c) Megrendelé barmely szamla vonatkozasaban 30 napot meghalado fizetési késedelembe
esik és a fizetésre a Vallalkozé a fizetési hataridé lejartat kbvetéen irasban felszdlitotta,

d) Barmelyik Fél a masik Fél jo hirnevét igazolhaté médon megsérti.

Amennyiben a Szerz6dés barmely okbol megsziinik (ide nem értve Vallalkozé érdekkorében

felmerilé sulyos szerz6désszegés miatti megsziinés eseteit), ugy Megrendeld koteles a

Szerz6dés megsziinéséig a Vallalkozd (Megrendeld részérdl elfogadott) részteljesitéséhez

kapcsolodd aranyos Vallalkozoi Dijat megfizetni akkor is, ha annak esedékesége a Szerzdédés

megsziinését kovetéen kovetkezik be.

4. Vis maior

4.1

4.2

4.3

Vis maiornak minésil minden olyan rendkivili, a Szerz6dés létrejttte utan bekdvetkez6, annak
teljesitését lehetetlenné tevd, vagy késleltetd esemény, amelyet a Felek nem lathattak el6re és
nem harithattak el, és amely nem vezethetd vissza a Felek sajat gondatlansagara vagy hibajara.
llyen események lehetnek kilénésen, de ezekre nem korlatozva, természeti csapas, tlizvész,
robbanas, arviz, sztrajk, balesetek, zendilések, polgari zavargasok, embargo, forradalom,
féldrengés, jarvany, térvényes hatdsagok intézkedése a Szerz6dés hatalybalépését kdvetben.
A bizonyossag kedvéért nem bizonyul vis maiornak a pénzugyi forrashiany.

Abban az esetben, ha valamely Fél vis maior eset kdvetkeztében képtelen a Szerz6désbél
szarmazo kotelezettségeit részben vagy egészben teljesiteni, késedelem nélkal koételes
értesiteni a masik Felet a vis maior tényérdl, természetérdl és az akadalyoztatas meértékérdl.
Amint az értesités megtortént, a Felek a Szerz8désbdl fakado koételezettségeik teljesitését
felflggesztik, és konzultaciét folytatnak arrdl, hogy a vis maiorbdl szarmazé akadalyokat milyen
intézkedések meghozatalaval haritsak el.

A vis maiorbdl szarmazo6 akadaly megsziintével — ha a Felek masként nem rendelkeznek — a
Szerzédésben foglalt kdtelezettségek teljesitése az errél sz6l6 irasos értesitést kdvetéen ujbdl
hatélyba Iépnek.

5. Teljesitést akadalyozé korilmény, a Szerzédés felfiiggesztése

51

5.2

Amennyiben a Szerz6dés teljesitése soran olyan kortilmény mertil fel, amely miatt a Szerzédés
az abban foglalt tartalommal, hataridével vagy a roégzitett Vallalkozéi Dij alkalmazasaval nem
teljesithetd, ugy a Felek koételesek az ilyen kérilmény felmerilésérdl egymast haladéktalanul
tajékoztatni és a korulmény felmerilését kovetd 8 munkanapon belil a kérilmény elharitasardl
egyeztetni.

Megrendeld jogosult egyoldall nyilatkozataval a Szerz6dést részben vagy teljes egészében
felfiggeszteni. A felfliggesztés a Megrendel6 altali kézhezvétellel hatalyosul. A felfiggesztés
hatalyosulasat kovetéen a Vallalkozd nem jogosult a Szerz6dés szerinti feladatok elvégzésére
és a felfiUggesztés hatalyosulasat kdvetden elvégzett feladatok tekintetében dijazasra sem
tarthat igényt. A Szerzddés felfliggesztése a felfliggesztett feladatok tekintetében a Vallalkozé
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késedelmét kizarja és a teljesitésre nyitva all6 hataridé a felfliggesztés id6tartamaval
megegyezd mértékben automatikusan meghosszabbodik. 90 napot meghalado felfiggesztés
esetén Felek jogosultak a Szerzédést egyoldaluan és azonnali hatallyal felmondani.

6. Részleges érvénytelenség

6.1

Ha a Szerzddés valamely rendelkezése érvénytelen, érvénytelenné valik, vagy annak
nyilvanitjak, vagy pedig a tovabbiakban egyébként nem alkalmazhato, a Szerzédés fennmaradoé
rendelkezései tovabbra is teljes egészében hatalyban maradnak. llyen esetben az érvénytelen
vagy alkalmazhatatlan rendelkezést olyan médon kell médositani, hogy lehetévé tegye a Felek
szandékainak, tovabba azoknak a gazdasagi és jogi céloknak a megvaldsitasat, melyeket a
Felek az érvénytelen vagy nem alkalmazhaté rendelkezéssel el kivantak érni.

7. Kapcsolattartas

7.1

7.2

7.3

7.4

Felek kotelesek egymast 5 munkanapon belldl tajékoztatni az adataikban vagy a
kapcsolattartasra kijeldlt személyek adataiban bekovetkezett valtozasokrél. Ezen
rendelkezéseket be nem tartd Fél felel6s a mulasztasbdl eredb 6sszes karért.

Felek megallapodnak, hogy a kapcsolattartok jelen okiratban kezelt személyes adatait (név,
telefonszam, e-mail), kizarélagosan a szerz8déses kapcsolat fenntartasa céljabdl jogosultak
kezelni. A meghatarozott személyes adatok 6rzési ideje legfeljebb a jelen Szerzédésre iranyadd
dokumentum &rzési idejéig tart.

Felek kifejezetten elfogadjak, hogy a Szerz6dés alapjan irasbelinek minésul az a
kommunikéacio, amely valamely Félnek az Egyedi Szerz6dés 3. pontban meghatarozott vagy a
masik Féllel szabalyszerlien k6zolt e-mail cimérél a masik Félnek ugyanigy meghatarozott vagy
k6zolt e-mail cimére érkezik. A kézbesités napja az a nap, amikor a kildemény a cimzett
részére hozzaférhetdvé valik.

A fentiektél eltéréen értesitést vagy nyilatkozatot barmely olyan cimre, olyan cimzettnek vagy
olyan cimzéssel is el lehet kiildeni, amelyet a Felek a fentieknek megfeleléen egymassal — a
Szerz6désben foglalt vagy korabban mar kozolt értesitési lehetéségek felhasznalasaval — a
kérdéses értesités vagy nyilatkozat elkildését megel6z6en mar kdzodltek.

8. Jogvalasztas

8.1

Felek kifejezetten rogzitik, hogy jelen szerz6dés vonatkozasdban a magyar jog iranyado,
tovabba a jelen Szerz8dés, illetve az alapjan kiadott Eseti Megrendel6k szerinti hataridék,
idétartamok szamitasa soran a Magyarorszagon jegyzett munkaszineti napok, tovabba
Magyarorszag id6zénaja irdanyado.

9. Vegyes és zar6 rendelkezések

9.1

9.2

9.3

A jelen Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag jogszabalyai (kulénos
tekintettel a Ptk. vonatkozo rendelkezései) az iranyadodak.

Felek megallapodnak, hogy a Szerz8déssel dsszefiiggésben kialakult vitajukat elsésorban
békés uton, egyeztetd targyaldsok utjan kisérlik meg rendezni. Amennyiben ez az egyeztetd
targyalasok kezdetétdl szamitott 30 naptari napon belldl nem vezet eredményre, ugy azt
kovetben az aldbbiak szerint jarnak el.

Barmely vita elbirdlasara, amely a jelen Szerz6désbdl vagy azzal &sszefiiggésben, igy
kilénésen annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével
kapcsolatban keletkezik, a Felek az allami birésagi utat kizarjak és alavetik magukat a Magyar
Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikédé Allandé Valasztottbirosag (Kereskedelmi
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Valasztottbirésag Budapest) kizarélagos és végleges dontésének azzal, hogy a
Valasztottbirosag a sajat (Gyorsitott Eljardsra vonatkozé Alszabalyzat rendelkezéseivel
kiegészitett) Eljarasi Szabalyzata szerint jar el, az eljaré valasztottbirok szama harom és az
eljaras soran a magyar nyelvet kell alkalmazni. A felek kizarjak a valasztottbiraskodasrol szo6lé
2017. évi LX. térvény IX. Fejezetében szabalyozott eljarasujitas lehetéségét. A jogvita
eldéntésére alkalmazanddé anyagi jog a magyar jog, ide nem értve annak nemzetkdzi maganjogi
szabalyait.
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Il. Az Energetikai szakreferens szolgaltatasra vonatkozo6 kiilonoés szabalyok
1. Fogalmak

ASZF: A jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket jelenti, amely tartalmazza a Felek kozotti valamennyi
olyan szerzddési feltételt, amely az Egyedi Szerz6désben nem szerepel.

MVM vagy Vallalkozé: Az MVM Optimum Zrt-t vagy annak alvallalkozéjat jelenti.
Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény.

Ugyfél vagy Megrendelé: Az MVM Optimum Zrt.-vel szerz6dé lgyfél, aki az adott szolgaltatast
megrendeli.

Szerzédés: Az Egyedi Szerzddés és az ASZF, valamint a mellékletek egyiittes megnevezése.

Szerzédéses Dij: Az Egyedi Szerz6désben vallalkozoi dijként megjeldlt ellenérték, amelyet az Ugyfél
fizet az MVM részére a Szerz6dés teljesitéséért.

Egyedi Szerzédés: A Szerz6dés azon része, amely tartalmazza a Felekre és az Ingatlanra vonatkozo
adatokat, a Szerz6dés targyat, a Szerz8dés teljesitésének idébeli Utemezését, a Szerzdéses Dijat, a
jotallasi idéket és az adatvédelmi rendelkezéseket.

2. A Szerzodés targya és a teljesités feltételei

2.1 Felek roégzitik, hogy Vallalkozé az Egyedi Szerz6dés 1. sz. melléklet szerint hivatkozott
feladatait a Megrendeld altal a Szerz6désben rogzitett cél eléréséhez sziikséges elsé osztalyu
mindségben, kell6 gondossaggal torténd megvaldsitasa utjan és (adott esetben) a Megrendeld
altal a Véllalkoz6 szamara biztositott er6forrasok optimalis és integralt felhasznalasaval a
mindenkor hatalyos és iranyado jogszabalyoknak megfeleléen koteles ellatni.

3. Dijazas és elszamolas

3.1 A Felek megallapodnak, hogy az Egyedi szerz6dés szerinti Vallalkozéi Dij tartalmazza a jelen
Szerz6dés teljesitésével 0Osszeflggésben felmerilt valamennyi koéltséget, azon felil a
Vallalkoz6 Megrendeld felé semmifajta tovabbi dij-, vagy kdéltség igényt nem tamaszthat,
kéveteléssel nem élhet.

3.2 Felek megallapodnak, hogy Megrendeld a Vallalkozé részére rendelkezésre allasi dijat és
el6leget nem fizet.

3.3 A fizetést a Felek azon a napon tekintik teljesitettnek, amelyik napon a bank a Megrendeld
bankszamlajat megterheli.

3.4 A szamla késedelmes kiegyenlitése esetén felszamitand6 késedelmi kamat mértéke: a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény szerinti késedelmi kamat mérték. A késedelmes
fizetés miatti késedelemi kamat alapja a késedelmet szenvedett szamla brutt6 ellenértéke. A
szamlak tartalmi, formai hibajabdl eredd fizetési késedelem miatt a Vallalkozé késedelmi
kamatot nem kdvetelhet.
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3.5

3.6

3.7

Felek megallapodnak, hogy a szamla Megrendel6 altali hataridében torténd medfizetésének
feltétele, hogy a szamla

a) tartalmazza a jelen Szerz6dés azonositészamat,

b) megfelelijen a hatalyos jogszabalyi eléirasoknak,

c) tartalmazza a jelen Szerz8dés tartalmanak megfelelé TESZOR szamot,

d) mellékleteként csatoljak a Megrendel6 altal alairt Teljesitésigazolast.

A Vallalkozo koételes elvégezni a Szerzdédés tartalmat képezé (igy kildéndsen az 1. szamu
mellékletben szerepl6) vagy a Szerz8dés megkdtése alapjaul szolgaldé dokumentacidban (igy
kilondésen a Vallalkozé ajanlataban) szerepld, de a Vallalkoz6i Dij meghatarozasanal
figyelembe nem vett munkat és az olyan munkat, amely nélkil a Szerzédésben elbirt
kotelezettségek teljesitése soran létrehozandd mi rendeltetésszerli hasznalatra alkalmas
megvaldsitasa nem torténhet meg (tdbbletmunka). A Megrendelé barmikor jogosult a
tobbletmunkak elvégzését kdvetelni.

A Vallalkoz6é nem jogosult a tdbbletmunkak ellenértékére és a tébbletmunkak elvégzésével
Osszefliggd tobbletkoltségekre.

A Vallalkozé potmunkaként kbteles elvégezni a Szerzédés tartalmat nem képezé (igy kilondsen
az Egyedi Szerz6dés 1. szamu mellékletében nem szerepl) és a Szerz6dés megkotése
alapjaul szolgalé dokumentacioban (igy kulondsen a Vallalkozé ajanlatdaban) nem szerepld, a
Szerz6dés teljesitése érdekében a Megrendelé altal utdélag megrendelt, kilondsen
tervmodositas miatt sziikségessé valé munkat (pétmunka). A Megrendel barmikor jogosult a
pétmunkak elvégzését kérni. A Vallalkoz6 a pétmunka igény bejelentése utan 10 naptari napon
belll kételes irasban javaslatot benyujtani a pétmunkardl, amely tételes koltségvetést, a kezdési
és befejezési id6pontokat €s minden egyéb, a Megrendel6 altal megjeldlt informaciét tartalmaz.
Ha a pétmunka hatassal van barmely, a Szerz6désben meghatarozott hataridére, a Felek e
hatéridéket k6z6s megegyezéssel megfeleléen mddositjak.

4. Megrendel6 jogai és kotelezettségei

4.1

4.2

4.3

4.4

Megrendel6 engedélyezi a Vallalkozénak valamennyi energia szolgaltaté honlapjan a
fogyasztasi adatokhoz valdé hozzaférést és automatikus e-mail beallitdsat a Vallalkozé email
szerverére, hogy a Vallalkozd Energiairanyitasi Rendszerébe (tovabbiakban: EIR) torténd
rogzités teljesuljon. Az engedélyt jelen szerz8dés hatalya alatt a Megrendel6 nem vonhatja
vissza. Az engedély energiaszolgaltaték altali elfogadasahoz szikség van a Megrendel§ altal
az Egyedi Szerz6dés 5. sz. melléklete szerinti meghatalmazas alairasara és atadasara a
Vallalkoz6 kapcsolattartoja részére.

Megrendel6 atadja a Vallalkoz6 részére a Szerz6dés hatalyba |épésétdl szamitva 1 évre
visszamendleg a tavméréssel nem rendelkezd fogyasztasi pontokra vonatkozéan az adott 6rak
havi mérGéora allasait (ennek hianyaban az energia fogyasztasra vonatkoz6 elszamold
szamlakat) és a szerz8déses id6szak elsd hénapjanak 6sszes szamlajat.

Megrendel6 koteles a tavméréssel nem rendelkez6 fogyasztasi pontok (jellemzéen atalanydijas
fogyasztasi pontoknal) mér8éra allasait vagy fogyasztasi adatait, valamint egyéb energiak
fogyasztasi adatait (izemanyag, PB gaz, fa, szén stb.) megkuldeni Vallalkozé részére elére
egyeztetett XLS formatumban legkés6bb a targyhdnapot kdvetd honap 20. napjaig. A rogzités
torténhet telefonos applikacion keresztil is.

Megrendel6 folyamatos tajékoztatadst ad az esetleges energiahatékonysagi beruhazasairdl a
Vallalkozo altal havonta megkuldott adattablan keresztul.
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4.5

Megrendel6 kifejezetten elfogadja, hogy Megrendeld felel a Vallalkozd Egyedi szerzédés 1.4.
pontban meghatarozott kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges hianytalan, pontos és
telieskorli adatok Vallalkozo részére (a jelen szerzédésnek és a vonatkozd jogszabalyok
el6irasainak megfeleld hataridében) torténd eljuttatasaért. Tovabba a Megrendeld kifejezetten
elfogadja, hogy hidnyos adatok és/vagy nem pontos adatok megkuldése esetén a Vallalkozé a
Szerz6désben megjeldlt hataridékben elkésziti a havi jelentést (a meglévé adatok alapjan) és
azt kdvetben az Egyedi Szerzédésben foglaltak szerint jogosult szamlat kiallitani.

5. Vallalkozo jogai és kotelezettségei

51

5.2
53

54

5.5

5.6

5.7

5.8

Vallalkoz6 koételes az Egyedi szerzddés 1.4. pont szerinti feladatleiras szerinti valamennyi
feladata megvalésitasanak aktualis statuszardl — Megrendelé megkeresése esetén —
haladéktalanul tajékoztatast adni Megrendel§ szamara.

Vallalkozo kételes Egyedi szerz6dés 1. sz. Melléklete szerinti feladatokat ellatni.

Felek kotelesek a masik fél kijelolt kapcsolattartojatol érkezd szakmai kérdésekre 3
munkanapon belll valaszolni.

Felek Kkijelentik, hogy Vallalkoz6 a Megrendel6 nevében joghatas kivaltasra alkalmas
nyilatkozatot csak Megrendeld elbzetes irasbeli hozzajarulasaval tehet, pénzt at nem vehet,
tevékenysége kizarélag az Egyedi Szerzédés alapjan lehivasra kerll6 Egyedi
Megrendelésekkel 6sszefliggé, az Egyedi Szerz6dés 1. sz. mellékletében szereplé egyes
feladatok ellatasara korlatozodik.

Véllalkoz6 jogosult a tevékenységéhez harmadik személy kdzremkodét (alvallalkozét) igénybe
venni.

Felek kijelentik, hogy harmadik személynek nincs olyan joga — ideértve a szerzéi jogokat is —
amely Szerz6désben foglalt vallalasuk teljesitését kizarja vagy korlatozza.

A Vallalkozé jogosult a Szerzddés teljesitéséhez szikséges adatok és informacidk
megismerésére, atvételére, kezelésére és a teljesitéséhez sziikséges mértékben azok
felhasznalaséara, valamint feldolgozasara. Amennyiben a teljesitéshez szikséges barmilyen
adat vagy informéacié nem all rendelkezésére, a Vallalkozo kételes erre a Megrendel6 figyelmét
felhivni, és megfelel6 hataridé kitlizésével a sziikséges adatok, vagy informaciok megadasara
felszdlitani.

Amennyiben a Vallalkozé észleli, hogy az altala atvett adatok helytelenek, hibasak, koteles az
adatok helyességének tisztazasa érdekében haladéktalanul egyeztetést kezdeményezni a
Megrendel6 képviseldjével. A Megrendel§ kifejezetten elfogadja, hogy a Megrendeld altal
atadott adatok helyességéért a Vallalkozd nem véllal felel6sséget. A Megrendel§ felel az adatok
helyességéért.
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lll. Az energetikai audit szolgaltatasra vonatkozé kiilonos szabalyok
1. Fogalmak

ASZF: A jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket jelenti, amely tartalmazza a Felek kozotti valamennyi
olyan szerzddési feltételt, amely az Egyedi Szerz6désben nem szerepel.

MVM vagy Vallalkozé: Az MVM Optimum Zrt-t vagy annak alvéllalkozojat jelenti.
Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény.

Ugyfél vagy Megrendelé: Az MVM Optimum Zrt.-vel szerzéd6 (igyfél, aki az adott szolgaltatast
megrendeli.

Szerzédés: Az Egyedi Szerzdés és az ASZF, valamint a mellékletek egyiittes megnevezése.

Szerzédéses Dij: Az Egyedi Szerz6désben vallalkozoi dijként megjeldlt ellenérték, amelyet az Ugyfél
fizet az MVM részére a Szerz6dés teljesitéséért.

Egyedi Szerzédés: A Szerz6dés azon része, amely tartalmazza a Felekre és az Ingatlanra vonatkoz6
adatokat, a Szerz6dés targyat, a Szerz8dés teljesitésének idébeli Utemezését, a Szerzdéses Dijat, a
jotallasi idéket és az adatvédelmi rendelkezéseket.

2. A Szerzodés targya és a teljesités feltételei

2.1 Felek roégzitik, hogy Vallalkozé az Egyedi Szerz6dés 1. sz. melléklet szerint hivatkozott
feladatait a Megrendel6 altal az Egyedi Szerz8désben rogzitett cél eléréséhez sziikséges elsé
osztalyu mindségben, kell6 gondossaggal torténd megvaldsitdsa atjan és (adott esetben) a
Megrendel6 altal a Vallalkozé6 szédmara biztositott erdforrasok optimalis és integralt
felhasznalasaval a mindenkor hatalyos és iranyadd jogszabalyoknak megfeleléen koteles
ellatni.

3. Dijazas és elszamolas

3.1 A Felek megallapodnak, hogy az Egyedi szerz8dés szerinti Vallalkozéi Dij tartalmazza a
Szerz6dés teljesitésével 0Osszeflggésben felmerilt valamennyi koéltséget, azon felil a
Vallalkozd6 Megrendeld felé semmifajta tovabbi dij-, vagy koltség igényt nem tamaszthat,
koveteléssel nem élhet.

3.2 A szamla késedelmes kiegyenlitése esetén felszamitand6 késedelmi kamat mértéke: a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény szerinti késedelmi kamat mérték. A késedelmes
fizetés miatti késedelmi kamat alapja a késedelmet szenvedett szamla brutté ellenértéke. A
szamlak tartalmi, formai hibajabdl eredd fizetési késedelem miatt a Vallalkozé késedelmi
kamatot nem kdvetelhet.

3.3 Felek megallapodnak, hogy a szamla Megrendel6 éltali hataridében térténé medfizetésének
feltétele, hogy a szamla
a) tartalmazza az Egyedi Szerz6dés azonositészamat,
b) megfeleljen a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak,
c) tartalmazza az Egyedi Szerzddés tartalmanak megfelel6 TESZOR szamot,
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3.4

3.5

d) mellékleteként csatoljak a Megrendel6 altal alairt Teljesitésigazolast.

A Vallalkoz6 koételes elvégezni a Szerz6dés tartalmat képezd (igy kuléndésen az 1. szamu
mellékletben szerepl6) vagy a Szerz6dés megkédtése alapjaul szolgald dokumentacidban (igy
kilénésen a Vallalkozé ajanlataban) szerepld, de a Vallalkozéi Dij meghatarozasanal
figyelembe nem vett munkat és az olyan munkat, amely nélkil a Szerzddésben elbirt
kotelezettségek teljesitése soran létrehozandd mi rendeltetésszerli hasznalatra alkalmas
megvalodsitasa nem torténhet meg (tobbletmunka). A Megrendelé barmikor jogosult a
tobbletmunkak elvégzését kdvetelni.

A Vallalkozé nem jogosult a tdbbletmunkak ellenértékére és a tobbletmunkak elvégzésével
Osszefliggd tobbletkoltségekre.

A Vallalkozé pétmunkaként kdteles elvégezni a Szerzédés tartalmat nem képezé (igy kilondsen
az 1. szamu mellékletben nem szerepld) és a Szerz6dés megkotése alapjaul szolgald
dokumentacidban (igy kilénosen a Vallalkozé ajanlatdban) nem szerepld, a Szerzédés
teljesitése érdekében a Megrendel$ altal utdlag megrendelt, kilénésen tervmaodositas miatt
szikségessé valdé munkat (pétmunka). A Megrendeld barmikor jogosult a poétmunkak
elvégzését kérni. A Vallalkozoé a pétmunka igény bejelentése utan 10 naptari napon belll kételes
irasban javaslatot benyujtani a pétmunkardl, amely tételes koltségvetést, a kezdési és
befejezési idépontokat és minden egyéb, a Megrendeld altal megjeldlt informaciét tartalmaz. Ha
a poétmunka hatassal van barmely, a Szerz6édésben meghatarozott hataridére, a Felek e
hataridéket k6z6s megegyezéssel megfeleléen modositjak.

4. Megrendeld jogai és kotelezettségei

4.1

4.2

4.3

Megrendel6 a Vallalkozét az Egyedi Szerzédésben foglalt feladatainak teljesitésével
0sszefliggésben jogosult utasitani. Ha a Megrendel6 célszeriitlen vagy szakszer(tlen utasitast
ad, a Vallalkoz6 koteles a Megrendel6t erre figyelmeztetni. Ha a Megrendeld az utasitdsahoz e
figyelmeztetés ellenére is ragaszkodik, az utasitasbol eredé karok 6t terhelik.

A Vallalkozé a Megrendel6 utasitasatdl csak akkor térhet el, ha ezt a Megrendel6 érdeke
feltétlendl megkoveteli, és a Megrendeld elbzetes értesitésére mar nincs mad. llyen esetben a
Megrendel6t az intézkedés megtételérdl utdlag haladéktalanul értesiteni kell.

Helyszini bejarasi és telepitési lehetéségeket biztositani a Vallalkozé szamara elbre egyeztetett
id6pontokban. A helyszini bejarasok és telepitések sordn a Vallalkoz6 részére a helyszini
korulményeket ismerd, tapasztalt munkavallalét biztosit kiséréként.

5. Vallalkozé jogai és kotelezettségei

51

5.2

5.3

5.4

Vallalkozo koteles az Egyedi Szerzddés 1. sz. mellékleteként csatolt feladatleiras szerinti
valamennyi feladata megvalésitdsanak aktualis statuszardl — Megrendeld megkeresése esetén
— haladéktalanul tajékoztatast adni Megrendeld szamara.

A Vallalkozo koételes a Megrendeld az Egyedi szerz8dés 1.5 pontban foglalt telephelyein az 1.
sz melléklet szerinti feladatokat ellatni.

Felek kotelesek a masik fél kijeldlt kapcsolattartojatol érkezd szakmai kérdésekre 3
munkanapon belll valaszolni.

Felek kijelentik, hogy Vallalkoz6 a Megrendel6 nevében joghatas kivaltdsra alkalmas
nyilatkozatot csak Megrendeld el6zetes irasbeli hozzajarulasaval tehet, pénzt at nem vehet,
tevékenysége kizarodlag a Egyedi Szerz6dés alapjan lehivasra kertilé Egyedi Megrendelésekkel
Osszefliggd, az Egyedi Szerz8dés 1. sz. mellékletében szereplé egyes feladatok ellatasara
korlatozodik.
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55 Vallalkozo jogosult a tevékenységéhez harmadik személy kdzremikodét (alvallalkozét) igénybe
venni.

5.6 Felek kijelentik, hogy harmadik személynek nincs olyan joga — ideértve a szerzdi jogokat is —
amely a Szerzédésben foglalt vallalasuk teljesitését kizarja vagy korlatozza.

5.7 A Vallalkozé jogosult az Egyedi Szerz6dés teljesitéséhez szikséges adatok és informaciok
megismerésere, atvételére, kezelésére és a teljesitéséhez szikséges mértékben azok
felhasznalasara, valamint feldolgozasara. Amennyiben a teljesitéshez sziikséges barmilyen
adat vagy informacié nem all rendelkezésére, a Vallalkozd kételes erre a Megrendel6 figyelmét
felhivni, és megfelelé hataridd kitlizésével a sziikséges adatok, vagy informaciok megadasara
felszolitani.

5.8 Amennyiben a Vallalkozé észleli, hogy az altala atvett adatok helytelenek, hibasak, koteles az
adatok helyességének tisztazasa érdekében haladéktalanul egyeztetést kezdeményezni a
Megrendelé képvisel6jével. A Megrendel6 kifejezetten elfogadja, hogy az altala atadott adatok
helyességéért a Vallalkozé nem vallal felelésséget. A Megrendelé felel az adatok
helyességéért.

5.9 Amennyiben az audit jelentés a MEKH ellenérzésen nem felel meg, Vallalkozd6 megteszi a
szlkséges intézkedéseket a megfelel javitas érdekében.
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IV. Az almérési rendszer telepitésére és uzemeltetésére vonatkozé kiillonos
szabalyok

1. Fogalmak

ASZF: A jelen Altalanos Szerzddési Feltételeket jelenti, amely tartalmazza a Felek kdzétti valamennyi
olyan szerzddési feltételt, amely az Egyedi Szerz6désben nem szerepel.

MVM vagy Vallalkozé: Az MVM Optimum Zrt-t vagy annak alvallalkozéjat jelenti.
Ptk.: a Polgari Torvénykdnyvrdl szolo 2013. évi V. torvény.

Ugyfél vagy Megrendelé: Az MVM Optimum Zrt.-vel szerzédé (igyfél, aki az adott szolgaltatast
megrendeli.

Szerzédés: Az Egyedi Szerzddés és az ASZF, valamint a mellékletek egyiittes megnevezése.

Szerzédéses Dij: Az Egyedi Szerz8désben vallalkozoi dijként megjeldlt ellenérték, amelyet az Ugyfél
fizet az MVM részére a Szerz6dés teljesitéséért.

Egyedi Szerzédés: A Szerz6dés azon része, amely tartalmazza a Felekre és az Ingatlanra vonatkozo
adatokat, a Szerz6dés targyat, a Szerz8dés teljesitésének idébeli Utemezését, a Szerz8déses Dijat, a
jotallasi idéket és az adatvédelmi rendelkezéseket.

2. A Szerzodés targya és a teljesités feltételei

2.1 Felek rogzitik, hogy Vallalkozé az Egyedi Szerz6dés 1. sz. melléklet szerint hivatkozott
feladatait a Megrendel6 altal az Egyedi Szerz8désben rogzitett cél eléréséhez szikséges elsd
osztalyu mindségben, kell6 gondossaggal torténd megvaldsitasa utjan és (adott esetben) a
Megrendel6 altal a Vallalkozd szamara biztositott eréforrasok optimalis és integralt
felhasznalasaval a mindenkor hatélyos és irdnyadd jogszabalyoknak megfeleléen koteles
ellatni.

3. Dijazas és elszamolas

3.1 A Felek megallapodnak, hogy az Egyedi szerz6dés szerinti Vallalkozoi Dij tartalmazza az
Egyedi Szerz6dés teljesitésével 6sszefliggésben felmerilt valamennyi kdltséget, azon felll a
Vallalkoz6 Megrendeld felé semmifajta tovabbi dij-, vagy koltség igényt nem tamaszthat,
koveteléssel nem élhet.

3.2 A szamla késedelmes kiegyenlitése esetén felszamitand6 késedelmi kamat mértéke: a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény szerinti késedelmi kamat mérték. A késedelmes
fizetés miatti késedelmi kamat alapja a késedelmet szenvedett szamla brutté ellenértéke. A
szamlak tartalmi, formai hibajabdl eredd fizetési késedelem miatt a Vallalkozé késedelmi
kamatot nem kdvetelhet.

3.3 Felek megallapodnak, hogy a szamla Megrendel6 altali hataridében torténd megfizetésének
feltétele, hogy a szamla
a) tartalmazza az Egyedi Szerz6dés azonositoszamat,
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3.4

3.5

3.6

b) megfeleljen a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak,

c) tartalmazza az Egyedi Szerz8dés tartalmanak megfelel6 TESZOR szamot,

d) mellékleteként csatoljak a Megrendeld altal alairt Teljesitésigazolast.

A Vallalkoz6 koteles elvégezni a Szerz6dés tartalmat képezé (igy kildéndsen az 1. szamu
mellékletben szerepl6) vagy a Szerz8dés megkdtése alapjaul szolgaldé dokumentacidban (igy
kilénésen a Vallalkozé ajanlataban) szereplé, de a Vallalkozéi Dij meghatarozasanal
figyelembe nem vett munkat és az olyan munkat, amely nélkil a Szerzddésben elirt
kotelezettségek teljesitése soran létrehozandé mi rendeltetésszerli haszndlatra alkalmas
megvaldsitasa nem torténhet meg (tdbbletmunka). A Megrendelé barmikor jogosult a
tobbletmunkak elvégzését kdvetelni.

A Vallalkoz6é nem jogosult a tdbbletmunkak ellenértékére és a tébbletmunkak elvégzésével
Osszefliggd tobbletkoltségekre.

A Vallalkozé potmunkaként kbteles elvégezni a Szerzédés tartalmat nem képezé (igy kilondsen
az 1. szamu mellékletben nem szerepld) és a Szerz8dés megkodtése alapjaul szolgalod
dokumentacidban (igy kilénosen a Vallalkozé ajanlatdban) nem szerepld, a Szerzédés
teljesitése érdekében a Megrendeld altal utélag megrendelt, killénésen tervmaodositas miatt
szikségessé valé munkat (potmunka). A Megrendeld barmikor jogosult a pétmunkak
elvégzését kérni. A Vallalkozoé a pétmunka igény bejelentése utan 10 naptari napon belll kételes
irasban javaslatot benyujtani a poétmunkardl, amely tételes koltségvetést, a kezdési és
befejezési idépontokat és minden egyéb, a Megrendel altal megjeldlt informaciét tartalmaz. Ha
a pétmunka hatassal van barmely, a Szerz6désben meghatarozott hataridére, a Felek e
hatéridéket k6z6s megegyezéssel megfeleléen mddositjak.

Felek rogzitik, hogy a naptari év els6 napjan az MNB altal kozzétett, el6z6 évre vonatkozo
inflacios rata alapjan évente felllvizsgaljdk az Egyedi Szerz6désbe foglalt dijakat, és
targyalasokat folytatnak azok lehetséges modositasat illetéen.
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